
专 版 3张家界新闻网http://www.zjjnews.cn
本版责编/唐晴 版式/周帆
2026年5月2日 星期六

为深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的二十大精神，大力弘扬劳模精神、劳动精神、工匠精神，
市委、市政府表彰了一批劳动模范和先进工作者。为此，市总工会联合市融媒体中心推出《先锋·奋进——张家界市劳动
模范与先进工作者风采展示》专版，集中展现榜样人物的奋斗历程与精神风貌，激励全市干部群众为建设现代化新张家界
贡献力量。本报将集中刊发模范先进事迹，让我们走进他们，聆听匠心故事，感悟奋进力量。

张家界市劳动模范与先进工作者风采展示

“牢记使命担当，用良心
做餐饮，坚守食材本真，弘扬
美食之道，造福人民健康。”

宋金绒是张家界餐饮连锁
品牌“秦大妈”的创始人兼董事
长。她扎根餐饮行业26年，从前
厅服务、总台管理等一线岗位做
起，一步步成长为品牌打造者与
企业管理者。

怀揣传承土家族美食的初
心，宋金绒在产品研发、门店风
格设计、品牌运营上精益求精，
成功打造了9家风格各异、特色
鲜明的“秦大妈”门店，经营总面
积超过 8000 平方米，带动就业
230余人，年营收突破4000万元。

用心做餐，更用爱暖城。疫
情期间，宋金绒带领团队为一线
防疫人员免费送餐10万余份；她
还联合爱心企业发起“秦大妈
20·23公益行”活动，累计为环卫
工人配送盒饭55期、共45000余
份。用一碗饭、一盘菜，宋金绒用
26年的坚守与奉献，把餐饮做成
了张家界温暖的品牌。

宋金绒：传承土家美食从餐饮人到城市暖心人

“今后我将深耕种植、养
殖循环农业，把产业做实做
优，带动更多乡亲们在家门口
增收致富。”

吴金娥是张家界婉嘉生态
农业有限公司法定代表人。2017
年，她返回家乡桑植创业，以“青
钱柳”茶叶产业为基础，打造“猪
—沼气—有机肥—茶叶”的生态
立体循环农业产业链，实现了山
上种茶、山下养猪的良性发展。

自2022年以来，她在陈家河
镇4个村发展桑植白茶、青钱柳、
莓茶基地共计 1300 多亩，并建
成标准化生猪繁育基地，年综
合销售收入突破千万元。

作为市、县人大代表，吴
金娥始终心系群众。她开办标
准化茶叶加工厂和生猪屠宰
厂，搭建助农配送中心，组建
电商销售团队，直接提供100多
个就业岗位，带动陈家河镇周
边9个村、3789户农民增收500
余万元。以生态为基、以产业
为桥，吴金娥用实干书写着乡
村振兴的巾帼答卷。

吴金娥：深耕生态农业实干助农兴村

“土家刺绣是老祖宗留下
的宝贝，我不想让它蒙尘，把传
统手艺变成文创精品，带着乡
亲们一起增收，就是我最想做
的事。”

宋芙蓉是张家界市级非物
质文化遗产传承人、土家刺绣
第三代传人。2014 年，她接过家
族技艺的接力棒，从此深耕土家
刺绣，绣过千种纹样，也培育过
千名绣娘。宋芙蓉免费开展刺绣
培训37场，惠及1300多名群众，
接待参观团队 7 万余人次。她带
领团队研发《张家界风光系列》

《民俗系列》等文创产品 300 余
款，获得8项外观设计专利、58项
版权登记，作品累计斩获集体荣
誉100余项。

放下绣针，宋芙蓉是公益路
上的先行者。她深入贫困山区，
免费教留守妇女和残疾人学习
刺绣，帮助他们实现居家就业；
她走进校园开设公益课堂，在孩
子心中种下传统文化的种子；她
还通过义卖绣品资助贫困学子
与孤寡老人。守得住非遗根脉，
也暖得了乡邻心田。宋芙蓉用一
针一线，绣出了传承与温情并重
的动人篇章。

宋芙蓉：绣韵土家匠心传承

“劳动不仅仅是谋生，更是
赋能，劳模不仅仅是荣誉、更
是责任，未来，我将继续坚守
初心，用技能传帮带，带动更
多的残疾人就业。”

向梓华是桑植县南康盲人按
摩中心旗舰店的主理人。她深耕
盲人按摩行业，以指尖传技，用
初心助残。

2005年6月，在桑植县残联
的帮扶下，向梓华返乡开办了当
地第一家盲人按摩店。她始终坚
守帮助盲人就业的初心，先后举
办11期盲人按摩培训班，培训残
疾朋友近300人，其中99%实现就
业。她还帮扶8名盲人成功自主
开店，累计带动78名残疾人就业
增收。她先后荣获“助残扶残先
进个人”“湖南省首届优秀青年农
民工”、湖南省残疾人就业服务机
构“职业指导模范”等多项荣誉。
她用坚守与担当，为残疾人撑起
了一片就业蓝天。

向梓华：以指尖力量为残疾人撑起就业蓝天

“我的工作其实非常简
单，就是让千家万户用上自
来水，然后我心里就放心了，
心里也就比较踏实了。”

在永定区的山乡村落间，
乡亲们总能看到一个走村串户
的熟悉身影。她就是永定区湘
源自来水有限责任公司收费班
组长——龚春红。

2014 年刚接手收费工作
时，面对55%的收缴率，龚春
红没有退缩。她带着团队逐户
走访，给乡亲们讲政策，首创

“上 门 收 费 + 义 务 检 修 ” 模
式。十年坚持，收缴率提升到
了 98%。期间，她带领团队为
500余户村民排除用水故障，三
本磨破的记事本密密麻麻记录
着千家万户的用水诉求。冰冻
天冒雪为留守老人抢修水管，
汛期主动帮困难家庭争取水费
减免。用脚步丈量服务群众的

“最后一公里”，龚春红在山村
水网间书写着平凡岗位上的不
平凡担当。

龚春红：奔走山乡服务万家

“我将继续扎根基层，带
动群众在家门口就业，让群众
的生活越来越好，让人居环境
越来越美，让群众的口袋越来
越鼓。”

她是第十四届全国人大代
表，也是乡亲们口中的种粮带
头人。她就是宁芬芳，慈利县芬
芳种养专业合作社理事长，慈利
县甘堰土家族乡长岭岗村党支
部书记、村委会主任。

2020年，她返乡创办芬芳种
养专业合作社，流转 1000 亩土
地，推广机械化耕种，带动300多
名群众家门口就业增收。2024
年担任村党支部书记后，她入户
走访，推动安全饮水、主干道加
宽、高标准农田等民生实事落
地，并引进设施农业、建设农产
品销售中心，每年为村集体增收
12万元。宁芬芳先后荣获“湘女
新农人”“全国农业农村劳动模
范”等荣誉。她用行动在乡村振
兴赛道上书写着担当。

宁芬芳：扎根乡土绽芬芳实干兴村绘新景

“作为一个快递从业者，
我们坚持把每一份温暖，每一
份祝福，准确安全地送到每个
客户手中，不管从事这个行业
多久，我都会保持这种热情的
服务态度。”

黎运波是一名“快递小哥”，
十几年如一日奔走在街巷，将快
递及时准确地送到千家万户。他
是同事们心中“最靠谱的人”，也
是为群众送去温暖的热心人。

每天一到公司，他便打开电
脑调配任务。高峰期包裹如山，
他撸起袖子帮着分拣；难送的
件、难跑的路，总是自己顶上。
带新人、替同事，从无怨言。

2024年6月，桑植县遭遇特
大暴雨。黎运波主动请缨驰援，
蹚着齐腰深的水运送包裹，背起
被困老人送医，步行 3 公里为村
民送急救药。五天时间里，他累
计转运物资200多批次。疫情期
间、暴雪天气，他也主动为居民配
送物资，给独居老人送去粮油。
从分拣包裹到蹚水救人，黎运波
用十几年的坚守证明：平凡岗位，
同样可以不平凡。

黎运波：快递路上践初心平凡岗位显担当

“做技术，来不得半点虚
的，创新不是天上掉下来
的，你得趴在地上看它怎么
转，听它怎么响，才能把它
改得更好。”

张小红是张家界鸿燕新材
料 科 技 公 司 总 经 理 兼 总 工 程
师 。 2012 年 ， 他 响 应 “ 迎 老
乡、回故乡、建家乡”号召，
从外地回到家乡慈利，专业从
事多功能环保型高分子新材料
和环境材料的研发与生产。

他带领团队攻克技术难题，
将创新成果转化为生产力，手握
3项发明专利、7项实用新型专利，
带领企业跻身国家级专精特新“小
巨人”。2017年，他代表公司参加
中国创新创业大赛并荣获优秀
奖。企业先后获评省企业技术
中心、省质量标杆、新湖南贡献
奖先进集体。作为慈利县人大
代表，张小红累计提出建议 18
件，其中 2 件被列为重点处理建
议。从返乡工程师到“小巨人”
领军人，张小红用实际行动诠释
了科技工作者的责任与担当。

张小红：研究领域二十载从工程师到“小巨人”
“作为国企员工，我将把

劳模精神融入日常工作，立足
本职工作，担当作为，为慈利
水利投资集团高质量发展贡
献自己的力量。”

今年58岁的向辉，是慈利县
水利投资集团有限公司综合管理
部部长。他像“老黄牛”一样扎根
水利一线，一干就是三十多年。

2020年，自来水公司转企改
制进入关键期。向辉主动扛起重
担，耐心解读政策、倾听职工诉
求，逐一化解大家的心结，确保了
改制的平稳顺利完成。集团成立
后，他担任综合管理部部长，承担
起承上启下的“中枢”职责。他最
早到岗、最晚离岗，会议筹备、文
件起草、后勤保障，样样井井有
条。遇到重点任务，更是常常熬夜
奋战，任劳任怨。岗位在变，初心
不变。向辉用勤恳与坚守，在平凡
岗位上书写着不平凡的担当。

向辉：水利一线“老黄牛”履职尽责筑安澜


