
综合新闻 2张家界新闻网http://www.zjjnews.cn

本版责编/秦黎霞 版式/胡云

2026年2月24日 星期二

本报讯（全媒体记者 符慧 廖
雯）2 月 22 日，春节假期进入尾声，
张家界国家森林公园旅游热度不减，
游览秩序井然。景区严格落实各项服
务保障措施，晴好天气与绝美峰林相
映成趣，广大游客尽享春节假日的惬
意时光。

在张家界国家森林公园南门入口
处，游客们依次入园，景区工作人员
耐心开展文明引导服务，现场入园流
程高效顺畅，整体秩序井然。

步入公园内，明媚的阳光洒向群
山，清新的空气沁人心脾，林间步道

上游人络绎不绝。游客们或悠闲漫
步，或驻足观景，纷纷拿出手机、相
机定格美景，拍照打卡，用心记录张
家界奇峰秀水的独特自然魅力。

在黄石寨景区六奇阁，游人登高
远眺，群山叠翠、云雾缭绕的壮美风光
一览无余。不少游客身着特色民族服饰
拍照留念，成为景区内一道亮丽的人文
风景线，让自然景观与民俗风情相映成
趣。

来自广东的游客李女士带着父母
专程前来游览，她兴奋地说：“这里
的景色特别好看、非常震撼，站在高

处俯瞰山林，视野绝佳。父母一直想
来张家界，这个春节假期，一家人玩
得特别开心。”游客李先生也对此次
行程赞不绝口：“这里风光绝美、天
气舒适，不冷不热刚刚好，空气也格
外清新，非常适合全家出游。”

春节假期，张家界国家森林公园
扎实细致做好假期旅游服务保障工
作，严格落实《常态化限流分流实施
方案》 单日进山人数最高限量 5.3 万
人，强化交通疏导、安全巡查与便民
服务，还贴心为游客送上暖心姜茶，
用暖心细节不断提升游览舒适度。与

此同时，景区精心开展非遗表演等特
色活动，将民俗风情与自然美景深度
融合，进一步丰富游客的游览体验，
用心为广大游客营造安全、有序、文
明、舒适的旅游环境，以优质服务和
绝美风光，迎接八方来客欢度新春。

据了解，2026年春节假期前八日
（2月15日至2月22日），景区累计接
待入园游客 28.28 万人，同比增长
27.37%；一次购票20.96万人，同比增
长37.16%。2月19日至2月21日接待
量均达每天5.3万人上限。

张家界国家森林公园：

峰林美如画 游客乐享新春游

2月20日，大年初四，清晨的张家界国家
森林公园还笼着一层薄雾，标志门广场上已是
人头攒动。来自四川的卿女士挽着女儿的手，
举着手机不停地拍照，眼中满是期待。

“以前都是在家里过年，今年我女儿带我来
张家界旅游过年。”卿女士笑着说，语气里透着
兴奋，“早听人说张家界山好看，没想到还没进
景区，从到达到入住，这里的年味儿就把我给
暖到了，对接下来的旅行充满期待。”

一句“充满期待”，道出了今年春节旅游市
场的新气象。随着“旅游过年”成为新风尚，
越来越多的家庭选择走出家门，在旅途中感受
不一样的年味儿。世界自然遗产地张家界，凭
借绝美的峰林景观和暖心的旅游服务，成为不
少家庭“旅游过年”的热门目的地。

景区内游人如织，景区外的民宿酒店更是
早早就进入了“春节模式”，春节前就已被客人
预订。在武陵源区澜舟酒店，大堂里红灯笼高
挂，福字贴满门窗，年味十足。前台工作人员
正忙着为刚抵达的客人办理入住，身后的显示
屏上，是一片整齐的“满房红”。

“春节期间，我们酒店基本处于满房状
态。”澜舟酒店负责人任卫江告诉记者，客源结
构今年有了明显变化，“今年举家出行的家庭游
客占了大多数。有带着老人的，有抱着宝宝
的，停车场里天南海北的车牌都有。”

满房，是惊喜，更是考验。面对络绎不绝
的客人，如何让他们住得舒心、玩得放心？任
卫江给出了他的答案——实诚。

“在接待上，我们坚持‘实诚’二字：无论
是精益求精的房间卫生，还是耐心细致的景区
指引，我们都力求做到最好。”任卫江说，春节
期间，员工们比平时更忙碌，“房间多清洁一
遍，路线多叮嘱一次，这些事情看起来很小，
但对游客来说，就很实用和重要。”

夜幕降临，张家界的奇峰隐入夜色，山下
的民宿酒店却灯火通明。一扇扇窗户里，透出
团圆的暖光。来自天南海北的家庭，在这里，
吃着土家腊肉，聊着旅途见闻，享受着不一样
的年味儿。

此间年味暖人心
全媒体记者 梁山泉 周静

2 月 20 日晚，张家界七十二奇楼灯火璀
璨、人声鼎沸。记者置身人流中，耳畔欢歌阵
阵、银饰叮当，四周民俗节目轮番上演。当晚
最聚人气的“两个灯”——可回收氨气孔明灯

“千灯祈愿”与非遗“鱼龙共舞”，以光影为
笔，绘就出张家界土家新春的别样盛景。

舞台上，伴着浪漫的背景音乐轻柔响起，
“千灯祈愿”环节正式拉开帷幕。记者在现场看
到，游客们手持可回收氨气孔明灯，俯身提
笔，将对新年的期许细细写在灯面上。不少游
客身着艳丽的土家服装，头戴精致银饰，银饰
碰撞间发出清脆声响，与现场的欢声笑语交织
在一起，成为夜色中最动人的风景。

随着指令下达，近千盏孔明灯被游客们像
放风筝般缓缓放线，借着氨气的浮力，一步步
升入夜空。灯光点点，与七十二奇楼的璀璨灯
火交相辉映，勾勒出楼宇的错落轮廓，分不清
是灯映楼，还是楼衬灯。人群中，一家三口手
牵手放线，小朋友依偎在爸爸的怀中，紧盯手
中的孔明灯，眼里满是欢喜；几个小伙伴相互
比拼着谁的灯飞得更高，清脆的笑声穿透夜
色。晚风轻拂，灯火摇曳，浪漫的氛围包裹着
每一个人，现场暖意融融。

“感觉非常好，很有年味儿，也很震撼。”
来自怀化的张先生手持孔明灯，脸上满是笑意
地告诉记者，“现场放了我们80后的歌，一下子
就找回了小时候过年的感觉，特别亲切。”

千灯漫天时，“鱼龙共舞”如期登场，将现
场氛围推向又一个高潮。伴随着欢快的鼓点，
身着喜庆土家服饰的演出人员手持龙灯与鱼灯
缓缓走上舞台——龙灯身姿矫健，鱼灯灵动俏
皮，二者交织缠绕，在舞台中央缓缓盘旋，演
绎着“龙眠”“集愿”的静谧篇章。随后，鼓点
渐密，龙灯苏醒、鱼灯跃动，演出人员牵着灯
组，沿着景区大街开启巡游，正式进入“苏
醒”“巡游”环节。

巡游途中，游客们纷纷紧随队伍，或拍照
留念，或伸手触摸灯组，沉浸式感受着民俗表
演的魅力。龙灯腾跃翻转，鱼灯穿梭其间，每
一个动作都透着土家民俗的厚重与灵动。“很好
看、很精彩，很具有民族的风俗特色。”来自安
徽的丁先生一路跟着巡游队伍，不停拍照记录。

千灯映奇楼
民俗闹新春

全媒体记者 陈洁 罗俊杰 刘泽华

本报讯 （本报通讯员）2 月 19
日，新春佳节氛围正浓。革命老区桑
植县的红色旅游热度持续攀升，贺龙
故居、中国工农红军第二方面军长征
出发地纪念馆迎来春节假期游客高
峰。

在贺龙故居，游客们怀着崇敬之
情有序参观，深切缅怀贺龙元帅为民
族独立、人民解放建立的不朽功勋。
在中国工农红军第二方面军长征出发
地纪念馆，一件件珍贵文物、一幅幅
历史图片，吸引着游客驻足凝视。大
家沉浸其中，感受革命先辈不畏艰
险、浴血奋战的英雄气概。“今天和
家里人一起来参观，了解了很多英雄

人 物 ， 听 了 不 少 红 色 故 事 ， 很 开
心。”游客谷嘉怡笑着说。人群中，
来自黑龙江哈尔滨的游客王增喜、李
洪夫妇格外引人注目。这对热爱红色
文化的老两口，多年来坚持走访全国
的革命旧址和伟人故居，在行走中铭
记历史、传承精神。“我们从哈尔滨
一路过来，专门参观革命旧址和伟人
故居，今天来到贺龙元帅的故乡桑
植，非常激动。”李洪说道。

近年来，桑植县依托丰富的红色
资源，吸引了越来越多游客前来追寻
红色足迹、感悟红色精神。在这个团
圆喜庆的节日里，人们在感受年味的
同时，也让红色基因在心中悄然传承。

桑植：红色旅游持续升温

2月18日，农历正月初二，七十二奇楼景区张灯结彩，处处洋溢着浓浓年味。杂技迎宾、上刀山表
演、龙灯鱼灯巡游、放灯祈福等非遗技艺与民俗风情互动，让游客从“看景”到“入景”，沉浸式感受张
家界特色年味。 全媒体记者 邵颖 摄

2月19日，宝峰
湖景区内游人如织，
年味浓郁。一场集舞
狮、土家打溜子、阳
戏、三棒鼓等非遗项
目于一体的文化展演
火热上演，让海内外
游客沉浸式体验土家
年味，感受张家界民
俗文化的独特魅力。

向韬 张洪涛 摄

本报讯（全媒体记者 朱未 龚晓
敏）2月17日晚，武陵源标志门广场
灯光璀璨，2026年武陵源新春文化活
动持续升温。一场以舞台音乐表演、
民俗互动为主的“篝火燃情土家蹦
迪”主题活动在此举行，市民游客在
歌声与舞步中感受传统年俗与青春潮
流的交融。

当晚，本土乐队与远方来客同台
献艺，民谣、摇滚及改编金曲轮番上
演，英文歌曲《A Thousand Years》唱
出温柔浪漫，《黄河梦》 激荡家国情
怀，《回头太难》 引发现场共鸣，熟
悉的旋律将节日氛围层层推高。

随后，舞蹈 《一路花开》 登场，
台上唱跳不断，台下掌声、欢呼声此
起彼伏。活动还将土家族摆手舞融入
互动环节，游客与当地群众围成一
圈，跟着节拍学动作、找感觉，让传
统民俗在轻松氛围里“活”起来、热
起来。现场还有外国游客加入互动队
伍。韩国游客HAN JIYUN表示：“对
于韩国来说，春节是很重要的节日，
祝所有的中国朋友新年快乐。”

一场活动，连接起舞台与人群，
也连接起传统与潮流。武陵源以“可
看、可听、可参与”的新春活动，为
八方来客增添年味与温度。

游客市民共跳摆手舞

武陵源标志门“土家蹦迪”添年味

本报讯（刘娜 龚雯）春节假
期，张家界迎来旅游客流高峰。永定
区组织 110 余名志愿者在天门山景
区、七星山景区、七十二奇楼、张家
界西站、长张高速东西出口等8个重
点区域，开展咨询引导、便民帮扶、
应急救助、文化互动等系列志愿服
务，让广大游客在领略山水之美的同
时，感受浓浓年味与贴心关怀。

上午9时30分，天门山索道下站
人潮涌动、游人如织。“Can I help
you?”双语志愿者李瑞欣穿梭在人群
中，熟练地运用英语，为外籍游客解
答票务信息、游览路线、交通接驳等
问题，流畅的表达、热情的接待让外
籍游客倍感亲切。不远处，文旅志愿
者以歌声传情，为过往游客送上新春
祝福，让游客在欣赏美景的同时，也
收获了一份别样的节日温情。

在张家界西站，志愿服务同样细
致入微。志愿者们在出站口、候车区

等点位主动为游客提供路线指引、行
李搬运、景区介绍等服务，帮助来张
游客顺利开启新春旅程。来自北京的
游客宫先生刚走出出站口，便收到志
愿者递来的一杯热气腾腾的莓茶，温
润回甘驱散旅途疲惫。“刚下车就喝
到 暖 心 莓 茶 ， 张 家 界 的 服 务 很 贴
心！”宫先生连连称赞。

一杯莓茶暖身，一份心意暖心。
免费赠送莓茶，是永定区“花式宠
客”的暖心举措之一。这个春节假
期，永定区还精心准备了特色玩偶、
魔术气球、旅游指南手册等礼品，在
各个志愿服务点免费发放，用实实在
在的服务提升游客的体验感和满意
度。“志愿者姐姐给我送了小礼物，
我特别开心。”来自西安的小游客收
到特色玩偶后满心欢喜。

美丽的风光、贴心的服务、浓浓
的年味，让每一位来到张家界的游客
都乘兴而来、满意而归。

永定区春节志愿服务很贴心

本报讯（全媒体记者 廖雯 符
慧）春节假期临近尾声，张家界国家
森林公园依然热度不减。2 月 22 日，
黄石寨景区的梅花竞相绽放，成为一
道清新雅致、沁人心脾的独特美景。

在张家界国家森林公园黄石寨，
山路两边的梅花已经进入盛花期。放

眼望去，红梅似火，白梅胜雪，腊梅晶
莹剔透，与远处石英砂岩峰林交相辉
映，构成一幅生机盎然的“峰林闹春
图”。

据了解，二月底至三月初是张家
界赏梅最佳时期，黄石寨、老磨湾等
地都是绝佳观赏点。

黄石寨梅花盛放引客来
本报讯（邱德帅 李瑶）春

节期间，桑植县人潮溪镇乡村旅
游悄然升温，许多慕名而来的游
客选择该镇南滩草场、中里石
林、溇水等风景区，或者夜观星
空、或是穿越石林、或是荡桨泛
舟。

近年来，人潮溪镇党委、政
府按照县委、县政府文旅发展综
合部署，以生态发展为抓手，以乡
村旅游为载体，通过协同南滩草
原自然公园管理局和县交旅集团
等单位，持续发力推动乡村旅游
崛起，打造具有吸引力、亲和力、

沉浸力的生态游、休闲游、度假游
优质文旅品牌，并在民宿、帐篷、
农家乐等接待设施上优化提质，
提升文旅体验的整体舒适度。目
前，该镇各风景区接待条件已有
效提质，年接待游客逾万人次。

人潮溪镇：乡村旅游受青睐

本报讯（曹圆）2月18日，张家
界主题邮局土家风情园店与标志门店
同步开门迎客，以“邮政+文旅”融
合的新模式，为海内外游客和本地市
民奉上了一份充满文化味与便民情的
新春礼物。

在两家门店的集邮区，游客兴致
勃勃地挑选着生肖邮票和展现张家界
风光的纪念邮品，并排队加盖特色纪
念邮戳，将新春的祝福与美好的山水
记忆一同珍藏。在书写区，游客们提
笔在明信片上写下旅途感悟与对家人
的思念，让这些承载着真情与美景的
卡片跨越山海、飞向远方。专设的文
创体验区则成了家庭游客的乐园，孩

子们在工作人员的指导下，动手参与
互动项目，感受邮政历史和土家非遗
的魅力。

“此次新春启幕，是邮政服务主
动融入并服务地方文旅发展的又一次
生动实践，以此来展示张家界的山水
风光与民族风情。”我邮政局负责人
表示，下一步将继续深化“邮政+文
旅”的融合发展路径，不断丰富文创
产品供给，持续优化服务体验，致力
于将主题邮局打造成为传播土家文
化、展示张家界形象的新窗口，为地
方文旅产业的高质量发展注入更多来
自邮政的活力与动能。

主题邮局进景区 文旅市场添新景

本报讯（董明勤）2 月 19 日
（正月初三） 起，张家界国家森
林公园迎来客流高峰，奇峰秀水
间游人如织。作为景区交通“主
动脉”的张家界易程天下环保客
运有限公司，以“运力拉满、服
务拉满、温度拉满”为目标，投
入 396 辆环保车 （含环景巴士），
配备 420 余名驾驶员，在筑牢出
行安全线的同时，推出一系列

“暖心宠客”举措，让中外游客
在仙境张家界，既享便捷出行，
又感人间温情。

春节期间，环保客运公司全
员上岗，驾驶员们坚守岗位，平
稳穿梭在蜿蜒的景区道路上，严
格执行安全规范，确保每一趟行

程都平稳有序。在环保车上车
点，工作人员细致核对游客信
息，引导有序乘车，用专业与责
任守护每一段旅途。

环保客运公司根据客流实时
动态，科学调度车辆，加密班
次、优化线路，确保山上山下各
站点运力充足，让游客“少等
车、快出行”，高效衔接各景点
游览，让旅途更顺畅。

在运力保障之外，环保客运
的“宠客”服务更显温度。在各
大交通节点的服务台前，青年志
愿者们支起蓝色帐篷，摆上保温
桶与纸杯，免费为游客提供热姜
茶；同时推出“暖冬守护”活动，免
费发放 2000 双暖心手套，让游客

在寒意中感受掌心的温暖。
从清晨到日暮，志愿者们的

身影始终忙碌：有人为游客指引
路线，耐心解答景区游览疑问；
有人守在保温桶旁，及时为游客
提供热姜茶；有人主动帮游客拍
照留念，定格与张家界的美好瞬
间；还有人贴心提醒游客注意脚
下湿滑，叮嘱大家添衣保暖。

从运力保障到暖心服务，从
专业护航到人文关怀，张家界环保
客运公司用行动诠释着“环保客运·
有求必应”的服务承诺。这个新春
假期，环保车的车轮承载着责任，
志愿者的掌心传递着善意，让每
一位游客在峰林之间，既遇见奇
山异水，也收获最暖的感动。

张家界环保客运为游客提供暖心服务

本报讯 （本报通讯员）春
节假期，张家界红岩岭景区人气
火爆，单日最高接待游客超 3000
人次。大年初四，省级非遗慈利
打硪号子走进景区，以“非遗进景
区·热闹中国年”为主题，为八方
游客献上原汁原味的民俗盛宴。

活动现场，非遗传承人与表
演者齐声高歌，高亢嘹亮、铿锵

有力的打硪号子响彻红岩岭丹霞
山水间，生动再现湘西北劳动人
民团结奋进的精神风貌，吸引众
多游客驻足聆听、拍照打卡，在
壮美自然风光中沉浸式感受非遗
魅力。

为应对假期客流高峰，红岩
岭景区联合交通、文旅、公安等
部门协同发力，科学制定交通疏

导与客流管控方案，加强景区出
入口、关键路段、观景节点值守引
导，实现高峰不堵、秩序不乱、服
务不减。便捷顺畅的出行环境、
丰富多彩的非遗活动、贴心周到
的景区服务，让游客乘兴而来、
满意而归，纷纷点赞红岩岭春节
旅游保障有力、年味十足。

省级非遗亮相张家界红岩岭景区


