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11月30日，李莎（中）和西安博物院讲解员用手语交流。11月30日，李莎（右二）在星巴克手语课堂上教学。

11月30日，李莎（左）用手语引导顾客点单。

明亮的眼睛、甜美的笑容，是很多顾客
对李莎的第一印象。每做好一杯咖啡，她都会
用手语比出“谢谢”，时常得到顾客同样的手语
回应。在星巴克西安翠华里手语门店，语言不
再是沟通的障碍。语音识别系统、双面点单
屏、电子手写板、带编号的手持菜单⋯⋯“无
声咖啡”为听障人士开拓了就业新路径，也
让李莎用手语持续传递着“无声的爱”。西安
女孩李莎患有先天听力障碍，从西安美术学
院特教艺术学院毕业后，她积极融入社会。
三年前，李莎加入星巴克，成为一名“无声
咖啡师”。李莎在同事的鼓励下不断突破自
我，不仅学会了制作醇香的咖啡，还参与店
内的手语课堂等公益活动，用手语架起沟通
的桥梁。
“这些年，在残联等部门的帮助下，针

对听障人士的公益活动越来越多，我很高兴
能做一些力所能及的事情，为他人带来帮助
和温暖。虽然我的身体有障碍，但是人与人
之间的‘爱’没有障碍。”李莎用手语表达
道。 新华社记者 邹竞一 摄

听障咖啡师李莎：

用指尖传递
“无声的爱”

11月30日，李莎在调试咖啡机。

12月10日，在广西融安县龙舟文化广场，评委对参赛金桔进行含糖量测量。

12月10日，在广西融安县龙舟文化广场，评委对参赛金桔进行综合评比（无人机照片）。

12月10日，在广西融安县龙舟文化广场，评委对参赛金桔进行综合评比。

广西融安：

“金桔王”争霸
12月10日，广西柳州市融安县举办金桔文化旅游节“我是融安金桔王”擂台赛，来自

全县12个乡镇90家种植大户、合作社，参加脆蜜、油皮、滑皮三个金桔品种的比赛。
评委按金桔的含糖量、大小等进行综合测评。比赛旨在促进行业的技术和经验交流，提

高金桔种植的科技含量和果品质量，不断推动产业高质量发展。
融安县有“金桔之乡”的美称，金桔种植面积达22.1万亩，2023年预计总产量达25万

吨。 新华社记者黄孝邦摄


