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主流媒体 用心说话
掌上张家界APP

主办：中共张家界市委 主管：中共张家界市委

ZHANGJIAJIE RIBAO

炎炎夏日，武陵源嘀格儿音乐季场
场爆满，世界自然遗产地化身行走的科
普研学课堂，国内外游客在这里竞相打
卡“三千翠微峰、八百琉璃水”。
当轰动全球的阿凡达营销事件刻

入历史长河，武陵源区正以承办首届张
家界旅游发展大会为契机，以全新的姿
态角逐旅游营销市场。他们，先行先试
探索点石成金的诀窍，不断放大这一世
界级旅游资源的影响力和知名度。

做镜头和聚光灯的宠儿

三亿八千万年的孕育，成就世界
绝版的张家界地貌峰林奇观。它的
奇，注定它要成为镜头的宠儿。
早在改革开放初期，新华社记者

杨飞，著名摄影家陈复礼、陈勃、何
焕，86版《西游记》导演杨洁、总摄
像师王崇秋等一批大家将目光对准武
陵源，用珍贵的镜头和胶片把武陵源
推向世界。
2010年的阿凡达营销事件，让武

陵源成为全球关注的焦点，其在国内

外的影响力经久不衰。2023年年初，
《阿凡达2》全球热映，武陵源峰林奇
观再度惊艳亮相。武陵源区借势而为
紧扣时间节点，推出“看《阿凡达
2》，寻张家界山”寻山赠票活动等政
策，在新型冠状病毒感染实施“乙类
乙管”之初，不断制造旅游品牌营销
热点话题。而针对国家级、省级、市
级摄影家协会会员实行的免票政策将
更加拉近武陵源与镜头的亲密度。
多年来，武陵源区紧紧抓住媒

体、摄影、摄像等资源优势，成为央
视、卫视、海外电视的“常驻嘉宾”，
吸引《钟馗伏魔》等影视剧在这里实
景拍摄，《花儿与少年》《时光音乐
会》等综艺节目在此处选点。独一无
二的峰林地貌，更为《天涯明月刀》
《完美世界》《原神》等爆款网络游戏
增添了一抹厚重的国风底色。

弄潮新媒体时代

6月仲夏，武陵源生文创雪糕再推
新品，山涧精灵——娃娃鱼造型加入
文创雪糕队伍，让这个去年来火遍网
络的网红雪糕持续圈粉。
文创雪糕自2022年 7月推出，设

计元素以张家界著名景点乾坤柱、武陵
源标志门及土家织锦代表性纹样阳雀
鸟等为主，主打武陵源元素创意，让广
大游客不仅得到了舌尖上的满足，更收

获了朋友圈、短视频里的一片艳羡。
而在定位武陵源的短视频中，不

少网友对这样一句话应该并不陌生
——“总要坐一次百龙天梯吧，感受
这大自然的鬼斧神工”。视频中，百龙
天梯里闪现的张家界地貌搭配仙剑奇
侠传的背景音乐，让人仿佛在这仙境
之中御剑飞行。
随着夏日的升温和啤酒的召唤，

武陵源嘀格儿音乐季犹如强大的磁场
吸引着人们，在这里“蹦迪”、吃烧烤、嗨
唱音乐，成功印证了新媒体时代既要吸
引眼球更要抓住味蕾的营销密码。
山上体验御剑飞行，山下狂欢夏

日派对。今年以来，武陵源区突出
“季季有主题、月月有赛事、周周有活
动”的品牌营销思路，策划举办了户
外露营、音乐演唱、生态马拉松、峰林自
行车速降等一系列主题活动和配套活
动，持续擦亮“武陵源”和“张家界”IP。

打造全民营销盛宴

当时代赋予文旅产业新的内涵，
因旅游而生的武陵源，必然要走向转
型提质之路。近年来，市委、市政府
紧扣“加快建设世界一流旅游目的
地”奋斗目标，对全市旅游格局进行
进一步精准谋划，聚焦武陵源区主责
主业，赋予其在全市率先建成世界一
流旅游目的地的使命定位，助推全市

文化旅游高质量发展。
转变营销思路，从细节着手，武

陵源区干部职工每天坚持分享早安武
陵源风光照片，以温情的方式诉说武
陵源之美，带动全区掀起一场全民营
销热潮。
酒香也怕巷子深，口碑源于好产

品。武陵源区及时丰富旅游业态，针
对不同的群体创新推出研学旅行产品
线路、美术写生产品线路、红色旅游
产品线路等，坚持市场营销与产品打
造统筹推进。
今年上半年，武陵源区仅研学产

品就吸引了约3万名外地学生，一场
“东方甄选看世界”直播张家界活动连
续霸榜抖音全国团购带货榜，吸引全
国各地728万名网友的目光，饱览张家
界绮丽风光之余，用3190多万元的真
金白银为张家界旅游产品销售额画上
了浓墨重彩的一笔。
“在旅游营销上创造‘张家界做
法’。”这是武陵源区在首届张家界旅
游发展大会新闻发布会上作出的郑重
承诺之一。中流击水，奋楫前行。武
陵源区正牢牢扛起“一地跨越，全市
突破”的承办地职责，采取出台《武
陵源区网红经济奖励扶持办法》、打造
武陵源数据流量总部平台等一系列举
措，力争在旅游营销创新上走在全国
前列，为推动“张家界品牌”在新一
轮品牌竞赛中继续走在前列而努力。

点石成金
全媒体记者 李成义

层峦叠翠，澧水奔流；城市展
露洁净容颜，田野正在酝酿丰收，
盛夏的张家界绿意盎然，宛如画作。
近日，生态环境部公布2023年1

至6月全国地表水环境质量状况，我
市排名全国第7名、全省第1名。这
是生态张家界的一个诠释，也是市
政协扎实开展“改善生态环境”专
项民主监督的成果体现。
今年来，市政协将“改善生态

环境”专项民主监督作为当前和今
后一个时期的重要履职工作，全域
发动，全员发力，高频次深入河
流、田野、工厂、企业等地，摸实
情、出实招、办实事，用生态“底
色”描绘张家界“绿色”画卷。

高位聚能 集中精力夯
生态“优等”

“绿色是张家界最鲜明的底色，
生态是张家界发展的核心竞争力。
事关生态环境，都是大事要事。”4
月份，市区（县）两级政协高规格
召开“改善生态环境”专项民主监
督工作推进会，达成了扎实推进
“改善生态环境”专项民主监督的广
泛共识。
行动需要“指南”。紧跟省政协

工作部署，我市先后制定《张家界
市政协“改善生态环境”专项民主
监督实施方案》和《张家界市政协
改善生态环境专项民主监督测评工

作实施细则（试行）》，相关工作由
此铺开。
随后，我市成立改善生态环境

专项民主监督工作领导小组，市委
书记刘革安及市委副书记、市长王
洪斌任顾问，市政协党组书记、主
席欧阳斌任专项民主监督组组长。
高规格的组织架构并不是“噱头”，
而是守护一方山水的决心和高位推
动的具体行动。
为全力保障专项民主监督工作

有效开展，市政协成立“双办公
室”，组建协调组、监督小组、巡回
小组以及志愿者等多支队伍，建立
“周报告、月总结、季讲评”工作调
度机制，问题交办、督办、整改及
“回头看”工作督办机制和举报奖励
机制，部门和市、区（县）政协联
动机制和民主监督工作联席会议机
制，一场关于“生态优等生”的
“保卫战”已然打响。

有的放矢 监督“利
剑”护绿水青山

6月1日，市政协“我为改善生
态环境献诤言”微建议大赛正式启
动，邀请全市群众对我市生态环境
保护工作、对群众身边的突出环境
问题及其解决办法、对市政协开展
“改善生态环境”专项民主监督提建
议，迅速引起广泛热议。

▶▶（下转4版）

守护“绿色”
——市政协“改善生态环境”专项民

主监督见成效
全媒体记者 王姣 通讯员李慈忠 卓亚琼

本报讯（贺威 周雨芩）连日
来，拟申报高级职称的专业技术人
员陆续在网上提交评审材料。笔者
从省人社厅获悉，根据2023年度全
省高级职称评审工作通知等文件要
求，本年度申报与评审各环节采取
线上线下相结合方式，即申报人既
要网上申报，又要提交纸质材料。
这是我省高级职称申报评审首次启
用网上申报系统。
实行职称网上申报评审，可以

使申报人不受地域、环境、时间等
限制，做到“实时申报职称、随时
查看进度、即时打印证书”，确保申
报材料信息准确和评审顺利，方便
电子职称证书快捷发放查询。此举
将有力促进职称申报评审科学化、
规范化、数字化管理，为专业技术

人才提供安全、方便、有效人才评
价服务，营造人才良好成长成才环
境。
为确保线上申报系统运行顺

畅，省人社厅在年度职称申报评审
工作开始前，采取线上与线下相结
合的方式，对各市州及县市区人社
局、省直厅局（省属高校、企业）
及下级单位人事部门从事职称工作
的人员进行了多场次培训，做到应
培尽培。目前，全省共注册单位账
号18103个，层级覆盖省、市、县、
乡四级，范围涵盖事业单位、国有
企业、民营企业、中央在湘单位。
广大专业技术人才可通过湖南人社
公共服务网上服务大厅和“智慧人
社”APP申报参评高级职称。

实时申报职称 随时查看进度 即时打印证书

我省首次启用高级职称
网上申报评审系统

本报讯（李森林） “张家界顶
踏歌行活动太有趣了，景区搭了舞
台、请了乐队免费伴奏，我立刻上
台演唱一首，还要发一下抖音
⋯⋯”8 月 5 日，72 奇楼景区内，
“大众星光舞台”前人声鼎沸、热闹
非凡，这是张家界顶踏歌行活动在
永定区开展的活动之一，得到了市
民和游客朋友们的响应，大家纷纷
表示活动有为有味，要发动身边的
人一起参与。
据悉，自第二届“张家界顶踏

歌行”网络主题宣传活动启动以
来，吸引不少主流媒体、网络大V、
流量明星和广大网民、游客积极参

与，据不完全统计，目前活动流量
达2亿人次。同时，只要选择指定歌
曲或者自选歌曲进行演唱，并拍摄
成抖音短视频作品关联#张家界顶踏
歌行#和#“宁”来“张”口#抖音
话题参加比赛，均有机会获得大奖。
“这是我第二次来张家界，我的
母亲是第三次来。”来自台北的游客
李蓉蓉对张家界的美景和活动赞不
绝口，她们一行5人已经前往了张家
界核心景区、天门山等景区，今天
来到72奇楼景区再次体验不一样的
活动，很新奇，大家都很喜欢。她
表示，张家界很好，希望更多人来
这里。

“我搭舞台，你来唱”

张家界顶踏歌行活动持续火热
7月 31日，国务院办公厅转

发国家发展改革委《关于恢复和
扩大消费的措施》（以下简称《措
施》）。《措施》围绕稳定大宗消
费、扩大服务消费、促进农村消
费等6个方面提出20条具体政策
举措，意在进一步满足居民消费
需求，释放消费潜力。在促进农
村消费上，文件指出要大力发展
农村直播电商、即时零售，推动
特色农产品进城。
农产品出山进城，不是一个

新鲜话题。近年来，随着数字乡
村建设的深入推进，网购、直播
等逐渐在农村电子商务中占据一
席之位，为农产品的宣传推广、
销售等提供了更便捷高效的新渠

道。但价格上不去、包装成本
高、物流费用贵、产品标准化程
度低等问题，也成了农产品网络
销售的制约因素。如何让优质农
产品搭上政策的快车，在火热销
售中带动农民增收，是一道摆在
眼前的必答题。
一条路走的人多了，就会变

得拥挤、变得难走。农产品网络
销售也是同样的道理。如今，我
们打开手机APP，扑面而来的农
产品直播令人眼花缭乱。高度同
质化的产品和运营模式，几乎很
难激起观看者的购买欲。而结合
本地特色打造的农产品，如炎陵
黄桃、洛川苹果、茂名荔枝等，
却在竞争激烈的“红海”中蹚出

了新路子。数据显示，距今年炎
陵黄桃开园还有半个月，天猫某
店的最高月销量已达3000笔，京
东商城某店的最多评论数量也超
过了5000条。擦亮当地特色农产
品名片，加速构建农产品标准化体
系，特色与绿色双色并行，才能让
农产品“走进城”还“卖得火”。
为拓宽“土特产”进城快车

道，《措施》还明确了完善县乡村
三级快递物流配送体系、建设村
级寄递物流综合服务站等内容。
相信随着政策落地落实，将推动
乡村承接更多城镇消费需求，实
现农民增收和消费提质的良性循
环。

（原载《湖南日报》）

让农产品“走进城”还“卖得火”
黄若玉

公益广告

8月5日，游人在张家界国家森林公园天子山游玩。暑期旅游旺季，清
爽宜人、风景如画的张家界国家森林公园吸引中外游客纷至沓来。人们亲
近自然，避暑消夏，乐享快乐暑期。 吴勇兵 摄

暑期旅游热

本报讯（向秋霜庄静）“这次在武陵源旅游
四天，交通、服务、购物等各方面体验感都很
好，景区工作人员也特热情⋯⋯”这是近日重
庆自助游客李先生一家在张家界国家森林公园
游览后的真切感受。
自开展“铁腕治旅”行动以来，武陵源区

高位统筹调度，强化组织领导，成立十个市场整
治专班，压实“一把手”领导责任、压实行业主管
部门责任、压实专班和执法部门责任、压实属地
管理责任、压实行业协会和市场主体责任“五个
责任”，紧盯旅游乱象，着力规范市场秩序。
该区由区委旅工委办公室牵头，组织文

旅、市场监管、公安、交通等多部门联动执
法，严厉打击价格欺诈等，规范价格秩序；严
厉打击虚假营销等，规范营销秩序；严厉打击
追客赶客等，规范治安秩序；严厉打击同城转
交等，规范旅行社经营行为；严厉打击强制购
物、车载购物等，规范旅游购物秩序；严厉打
击商业贿赂等，规范商业佣金；严厉打击非法
营运等，规范旅游交通秩序；严厉打击无证经
营等。据统计，自5月26日以来，区文旅部门先
后对违法违规的26家旅行社立案调查，对8家旅
行社下达停业整顿通知书，对33家旅行社门市
部进行规范。区交通运输部门对近60台违规的
非法营运、旅游运输车辆和出租车等进行了立
案查处，完成275台旅游客运车辆“严禁车内兜
售商品”标识张贴。区公安机关共办理各种涉
旅行政案件23起，共检查宾馆、旅馆、民宿、
娱乐场所、购物场所546家，责令整改各类安全
隐患问题98处。区市场监管部门守好“购物
关”和“维权关”，先后立案查处6家购物场
所，停业整顿4家，处理有效投诉近30起，投诉
满意率100%。
武陵源区不断完善游客服务体系，营造

“放心舒心安心”的良好旅游环境。组织开展景
区“服务创优”竞赛活动，热情为游客提供义
务咨询、紧急救助等旅游服务，让游客能在景
区内享受到高效答复、高标准服务、高水平引
导。加强全区旅游从业人员技能和服务质量提
升培训，掌握服务标准，进一步规范旅游从业
行为。依托大数据平台和微信官方服务平台，
为游客提供实时客流量、分时预约、天气预
报、空气质量等情况及“统一发布、统一服
务、统一销售、统一咨询”的“一站式”官方
旅游服务，改善出行体验。
该区还推出“音乐+旅游”“露营+旅游”“体

育+旅游”“演艺+旅游”“夜市+旅游”等一系列游
客参与性强的游览产品，丰富游客旅游体验生
活，提升景区美誉度。

让游客游得
放心舒心开心
武陵源区优化旅游市场环境


