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● 《桑植县旅游宣传奖励暂行办
法》近日起实施，时效2年，其中，新媒
体平台上发布的作品按播放量或浏览量
进行奖励，浏览量500万次(含)以上奖励5
万元。

●7月 6日至 8月 15日，G241三岔隧
道路段实行全封闭交通管制。管制期
间，除施工车辆外，禁止一切机动车辆
行人通行。市城区至三岔方向往返的一
切车辆从X002线三望坡路段或者经邢大
公路、天门山镇、小坪绕行。

●2023年暑运自 7月 1日起至 8月 31
日止。暑运期间，国铁南宁局在三季度
列车运行图的基础上，加开南宁-张家界
K4688/7次列车1对。

●7月 6日，我市首台外汇兑换机在
荷花机场开通运行，开通了美元、欧
元、港币、英镑、日元和韩元的 20多个
面值兑换服务。

●近日，高建江等五位江西游客将
“情系游客办实事 热情服务暖人心”的
锦旗赠给张家界铁腕治旅导游志愿者小
分队的成员孟永超。

●近日，安徽游客陈女士到永定公
安分局官黎坪派出所，为民警送上“长
得又帅，破案又快”的锦旗，感谢民警
迅速帮她找回被盗的财物，表示等到冬
天，还来张家界旅游。

●近日，出租车湘GT5572司机杨某
在与乘客议价不成的情况下将其赶下
车，被执法部门处以五百元罚款，并责
令改正违法行为。

●7月 2日，“同舟溇澧·奋楫慈利”
慈利县 2023年乡村文化旅游节——慈利
“二端午”龙舟赛开赛。岩泊渡居委会女
子代表队、男子代表队分别荣获女子组
第一名、男子组第一名。

●7月 4日，从张家界土家族六月六
民俗文化旅游节调度会上传来消息，2023
张家界土家族六月六民俗文化旅游节拟
于 7月 22日至 23日在张家界文化旅游创
意产业园举行。

●7月 1日至 8月 31日，凤凰县域居
民、应届中高考生可凭有效身份证明免
费游玩凤凰磁浮。

●2023 年暑运期间，湖南航空加密
多条热门旅游航线，计划执飞 36条国内
航线，通航达31个国内城市。

●近日，长株潭西环线开通。
● 2023 年全国导游资格考试定于

2023年11月25日（周六）举行。

●近日，益阳清溪河湿地公园开门
迎客，规划设计总范围约31.17公顷。

●7月 3日，岳州窑遗址博物馆开馆
迎客，该窑系唐代六大名窑之一。

6月 27日，张家界国家森
林公园管理处袁家界管委会开
展“鸽子花”文明旅游志愿服
务，努力打造让游客放心安心
舒心的旅游环境。活动中，袁
家界景区为游客提供旅游咨询
服务，大力推广优质、环保、
文明的休闲旅游理念。袁家界
景区组织志愿者在景区各场所
流动引导游客文明旅游；提示
游客不带火种进山，注意游览
安全，注意防中暑、防摔等；
解答游客疑问、协助游客拍
照、维护公共秩序和环境卫
生。此次活动旨在用文明、热
情、有爱的实际行动，让游客
切实感受到温暖，同时也为首
届张家界旅游发展大会助力。

管天华 摄

本报讯（王娇 张宇 欧文静） 7月 3日上午，武陵源旅游快警平
台启动仪式在乌龙寨旅游快警平台点举行。
袁家界派出所用时一个月完成了二级旅游快反平台、7个三级

群防群治平台建设，后续将按照“快速反应、快速到达、快速处
置”的工作要求，快速到达警情现场，开展涉旅纠纷调处、涉旅犯
罪打击、追客赶客乱象治理等工作，切实维护好袁家界景区周边社
会秩序。
武陵源区委副书记、区委政法委书记屈辉出席仪式并致辞，区

人民政府副区长、区公安分局局长潘勇参加仪式。屈辉对袁家界派
出所旅游快警平台的建设表示充分肯定。他要求，要依托平台擦亮
窗口，提升快速反应能力，常态化开展景区景点及周边区域巡逻防
控，对旅游报警求助、涉旅纠纷、追客赶客等警情，快速出警、果
断处置。要依托平台做强支点，提升群防群治水平。要依托平台搭
建桥梁，提升旅游服务质量，坚持在旅游服务上全面发力，完善旅
游联合执法机制，实现信息互通、联合执法、部门联勤，真正把旅
游快警平台打造成为保障景区安全的新品牌、服务游客的新窗口、
展示核心景区形象的新名片。

安全就在身边

武陵源区旅游快警平台
正式运行

本报讯（张旅）近日，张家界某信国际旅行社有限公司因在旅
游接待中存在擅自改变旅游行程等违法违规行为，遭受重罚。
不久前，安徽游客黄女士一行二人通过张家界某信国际旅行社

有限公司散发的旅游接待宣传单和咨询，决定参团来张家界旅游，
并现场缴纳了定金。次日该旅行社与黄女士两人签订了《张家界市
旅行社旅游接待合同》，约定了旅游的具体行程，并收取了团费及
意外保险费。之后，又签订了《变更增加旅游行程中自理所需小交
通协议》，并收取了代步小交通费用。但在之后的行程中，旅行社
出现了擅自改变游玩路线等一系列问题，黄女士遂向相关部门进行
投诉。
执法人员通过查证相关资料，发现旅行社与黄女士二人签订的

旅游接待合同不规范及存在擅自改变旅游行程的违法违规行为。根
据《中华人民共和国旅游法》《旅行社条例》，武陵源公安联合相关
执法部门依法对张家界某信国际旅行社有限公司处以4.2万元人民
币的罚款。
今年以来，为进一步维护景区秩序，全面提升旅游服务质量，

武陵源公安分局深入贯彻市委、市政府“铁腕治旅”统一部署，落
实市公安局专项会议精神，对各重点部位、场所、行业进行专项整
治行动。下一步，武陵源公安将坚持高位推动不变、整治重点不
变、工作部署不变、属地整治不变、公开曝光不变，立足于标本兼
治持之以恒地推动铁腕治旅联合整治行动，全面净化旅游环境，进
一步提升张家界旅游品牌形象。

擅自改变行程
张家界一旅行社遭重罚

本报讯（张娜） 6月 27日，在泸溪
县举办的天然氧吧论坛活动上，武陵源
风景名胜区被中国气象局正式授予“中
国天然氧吧”牌匾。
据悉，为成功摘取“中国天然氧

吧”称号，丰富景区品牌资源，通过专
项授牌和专业认定，进一步提升景区美
誉度和吸引力，武陵源风景名胜区和张
家界国家森林公园管理局高度重视“中
国天然氧吧”创建工作，自 2022年初
起，由张管局牵头，“老磨湾大氧吧广
场”属地管理单位金鞭溪景区管委会作
为申报和创建的责任主体单位具体负
责，综合部、自然资源部、市场经营部
等多部门参与。在前期对辖区气候条
件、生态资源等进行综合评估，认为武
陵源风景名胜区不仅有鬼斧神工的自然
美景，还有最为舒适的人居环境，其中
金鞭溪景区丰富的负氧离子含量已形成
了天然氧吧，对人体非常有益。加之近
些年武陵源区在“大交通”构建和生态
文明建设等方面所取得的成就，明确武
陵源风景名胜区具备申报“中国天然氧
吧”的资质和优势，决定启动“中国天
然氧吧”创建工作。张管局上下齐心协
力，充分营造创建工作氛围，多次请环
境监测评估专家从气候温度、森林植
被、物种资源等方面提供专业、直观的
数据支撑，形成内容详实、数据真实的
申报书，制作宣传视频，多角度展示武
陵源风景名胜区所拥有的得天独厚的自
然优势和绿色生态的发展潜力，并将
“张家界武陵源风景名胜区中国天然氧
吧”项目纳入首届湖南旅游发展大会，
为项目的延展及相关产业做了充分配
套，不断丰富和深化创建内涵，打造名
副其实的“中国天然氧吧”，最终于
2022年 12月成功申报，由中国气象局
授予“中国天然氧吧”称号。
在授牌仪式上，金鞭溪景区管委会

主任张功恒作为申报主体单位负责人进
行交流发言并表示，下一步将加大“中
国天然氧吧”宣传力度，做好“中国天
然氧吧”品牌延展、推出康养旅游产品，
打造“旅游+康养”的延伸品牌，让自然
资源优势转化成拉动经济发展的绿色产
业，着力完善森林康养功能，康养洗肺、
野外体验、游憩露营等康养旅游线路和
产品，不断扩大“中国天然氧吧”品牌优
势，助力武陵源旅游产业转型升级。

武陵源风景名胜区捧回
“中国天然氧吧”牌匾


