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深1 度 Deep 1 degree

◀◀ （上接 1 版①）
今年新增内容“旅行社做大做强

奖”，即是对年度内营业收入达 1 亿元
以上 （含 1 亿元），使用张家界智慧旅
游旅行社服务系统 （一码行） 购买张
家界武陵源景区全价门票 （含冬季价
格全价门票） 人数全年累计达 5 万人以
上 （含 5 万人），营业收入数据须经过
具备相关资质的会计事务所进行审计
并出具审计报告，有效投诉率不超过
万分之二 （不含万分之二），成立于张
家界市域内、具备合法资质的独立法
人、按要求购买旅行社责任险并以符
合要求的形式足额存入旅行社质量保
证金，企业和法人、股东、主要投资
人 、 实 际 控 制 人 未 被 列 入 失 信 人 员 、
重点关注名单，且无偷税漏税等违法
行为的旅行社给予奖励。

记者注意到，今年旅游营销奖励
既 有 物 质 方 面 的 ， 还 包 含 了 精 神 奖
励，即年度营业收入排名全市前三家
的旅行社给予奖励，一次性各奖励 20
万元并颁发奖励证书。

视 频 宣 传 营 销 奖 也 是 新 增 内 容 ，
诚意满满。全年从市旅游奖励资金中
安 排 100 万 元 ， 在 抖 音 、 快 手 、 小 红
书 、 哔 哩 哔 哩 、 微 信 视 频 号 等 平 台 ，
开展带话题“#仙境张家界”的短视频
大赛，从播放量、创新创意等方面综
合评比后，对优秀短视频给予奖励。

在国内航线航班奖励中，分别设
立了冬春航季航线航班奖、夏秋航季
新开航线航班奖、其他奖励共 3 个奖
项。

新开国内航线航班是指张家界荷
花国际机场未开通的航点，或者停航 2
年及以上重新执飞的航线。新航线奖
励对象为首家执飞 （以首班出港时间
为准） 航空公司。国内航线航班奖励

包含省财政厅安排的奖励资金。新开
国内航线航班 （恢复停航 2 年及以上的
航线航班视同新开） 奖励期为 3 年，分
别按奖励标准的 100%、80%、60%进行
结算。

在 国 际 及 地 区 航 线 航 班 奖 励 中 ，
设置了开航及运行奖、恢复历史航班
奖、航空物流奖等奖项。

开航及运行奖是指对 5 月 1 日前实
现 首 航 （含 在 飞 航 线）， 且 同 一 国 际

（地区） 航点在 2023 年首次飞满 15 班
次的航空公司或者航班承包商，给予
30 万元/航点一次性奖励 （同一出发城
市至同一航点不重复奖励），奖励限额
为全省前 25 条；对 5 月 1 日前实现首航

（含 在 飞 航 线）， 且 同 一 国 际 （地 区）
航点在 2023 年内首次飞满 52 班次的航

空 公 司 或 者 航 班 承 包 商 ， 给 予 130 万
元/航点一次性奖励 （同一出发城市至
同一航点不重复奖励），奖励限额为全
省前 25 条；以上两项政策可以叠加计
算，并与疫情前各航线既有支持政策
叠加。

恢复历史航班奖是指对曼谷、胡
志明、河内三条航线继续按照 9 万元、
9 万元、8 万元/往返航班执行各自首航
之日起三年培育期所剩培育期的固定
奖补政策，财政补贴政策恢复需全省
统筹，补贴兑现时间与长沙航空口岸
保持一致；对韩国航线，首航后按照
每 个 航 点 1 万 元/往 返 航 班 给 予 奖 励 ，
奖励期限为 3 个月 （同一出发城市至同
一航点不重复奖励）。

航空物流奖是指鼓励航空公司或

者 航 班 承 包 商 利 用 国 际 客 机 腹 仓 带
货 ， 按 照 舱 单 对 进 出 港 货 物 按 照 0.8
元/公斤给予奖励。

此次方案还与往年不同的是，在
设立了国际及地区航线航班奖励的同
时，新增了绩效评估的内容，即当年
自然年度结束后，由市大交通组牵头
对国际航线进行绩效考核，对未达到
绩效目标的航空公司或者航班承包商
予以扣减。

“2023 年为张家界市‘旅游全面复
苏年’，此次奖励方案有三个特色和亮
点。”记者从市文化旅游广电体育局市
场营销与交流合作科了解到，第一方
面，今年奖励方案的印发目的是为了
充分调动社会各界开展旅游营销的积
极性，提振旅游市场信心，加快推动
张家界旅游市场复苏。第二个重点是
近 来 张 家 界 入 境 游 有 序 复 苏 ， 目 前 ，
张家界已经恢复了与泰国、越南、韩
国的境外航班，迎接不少境外游客前
来参观。在此关键时期，张家界面临
新的发展机遇，我市旅游市场营销推
广工作通过持续的品牌推广活动，在
服务好国内游客的同时，也可以更好
服务入境游客，加快建设世界一流旅
游目的地。因此在奖励上，加大了对
接待入境游客的旅行社、开航及运行
的航班承包商等奖励力度，聚焦国际
旅游市场精准营销，以外促内推动旅
游市场复苏。第三方面是将奖励政策
和当前我市上下正在大力开展的“铁
腕治旅”行动更好地有机结合，在国
际及地区航线航班奖励的同时，新增
了绩效评估的内容，进一步擦亮“国
际张”的“金字招牌”，努力打造“放
心 旅 游 、 舒 心 旅 游 ” 国 际 旅 游 目 的
地，为我市旅游业高质量发展注入新
动能。

三大类十多个奖项 力促旅游市场全面复苏

我市发布旅游营销奖励政策

◀◀ （上接 1 版②）
“张家界这座城市代表着‘湖南

走向世界的奇秀山水名片’，我们期
待 能 够 和 张 家 界 碰 撞 出 不 一 样 的 火
花 。” 茶 颜 悦 色 品 牌 部 杨 琳 告 诉 记
者，茶颜生于湖南，长于湖南。去年
9 月，他们有幸借着首届湖南旅游发
展大会的契机，跟湖南博物院一起推
荐 了 ‘ 峰 迷 全 世 界 的 仙 境 张 家 界 ’，
当 时 就 在 心 里 埋 下 了 一 颗 向 往 的 种
子，所以今年 6 月自然而然地来到了
张家界。

品 牌 稳 定 且 产 品 质
量 高 一 直 是 他 们 深 受 大
众喜爱的重要原因，这次
张家界“首店”也一如既
往 地 保 持 着 高 品 质 的 要
求。

杨琳告诉记者，为了
能够服务好张家界的“小
主们”，6 月初，总公司便
对所有去张家界门店的员
工进行了为期一周的理论
和 实 操 培 训 ， 并 在 培 训 结
束 时 让 员 工 去 一 些 客 流 量
比 较 高 的 门 店 进 行 实 战 磨

合，更好地实行岗位配合，真实感受
营业场景。店内使用的原料也是从长
沙仓库直接运往张家界，配送周期会
根据实际情况做相应调整，以确保门
店供货充足，以最好的状态迎接张家
界游客和市民。

同时，“茶颜悦色”每到一个新
城市，都会推出结合当地文化特色的
限量产品，这次来到张家界就和徐悲
鸿弟子、中央美术学院奠基人之一，
101 岁 的 “ 神 仙 画 师 ” 戴 泽 老 师 合
作，将他曾画过的 1986 年和 2013 年时
他眼中的张家界，画在了张家界的城
市限定纸杯、明信片上。“希望通过
这位老前辈游历过的那些祖国大好河
山，讲出一些张家界新的故事。”杨
琳说道。

“我们都很喜欢张家界，希望能
扎根在这座城市。”谈及未来，杨琳
充满向往，在今后的发展过程中，希
望 在 稳 扎 稳 打 做 好 产 品 与 服 务 的 同
时，不断努力尝试新的内容，进一步
增进与张家界山水之间的联系，依靠
着张家界峰迷全天下的魅力，把品牌
的品质和影响力继续做大做强，吸引
更多人来到张家界。

当当““ 茶 颜 悦 色茶 颜 悦 色 ””遇上张家界⋯⋯遇上张家界⋯⋯


