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本报讯 “辣椒 8 袋 320 斤，萝
卜 3 袋 150 斤。”8 月 13 日下午，桑
植县利福塔镇菜农李子成夫妇高兴
地将一袋袋蔬菜搬上桑植县家家红
商贸有限公司的生活物资保障车。

“ 疫 情 发 生 后 ， 因 交 通 管 制 ，
我家的三轮车不能出行运菜，断了
销售链条。眼看着地里的蔬菜卖不
出去，心里急得不得了。”今年 66
岁的李子成多年来以种菜为生，和
全县菜农一样，种的菜基本在本地
销售，疫情发生后，因交通管制，
菜农采难、卖难问题凸显，部分农
产品遭遇销售难题。李子成心急如
焚，“地里的菜差不多能卖 2 万元，
如果销售不出去，就白干了。”

镇村干部上门排查了解到李子
成的难题后，及时帮忙联系销路，
经过利福塔镇政府的积极协调，桑
植县家家红商贸有限公司上门定期
到李子成家收购。李子成说：“家
家 红 上 门 收 购 后 ， 我 的 损 失 不 大
了，现在也不担心了。”

“疫情期间，本地农产品有销
售需求的，可以和家家红商贸公司
联系。”疫情发生后，桑植县家家
红商贸有限公司承诺保障线上销售
的农产品及时配送，让居民吃上新
鲜蔬菜，主动参与全县生活物资保
障物流配送。配送物资中，家家红
商贸有限公司还发动全县 23 个乡镇
的家家红超市，利用电商当起了农
民的“菜红娘”。

随着微信、电话的公开，桑植
县家家红商贸有限公司总经理廖传
军手机响个不停。“我们公司已陆
续对接本地蔬菜种植户进行收购，
这几天已收购了官地坪农户 1.5 万
个甜玉米。”廖传军告诉记者，“入群
之后，有好几家农户提供农产品，量
不算多，我们也会上门收购，尽量减
少农民在疫情期间的损失。”

据了解，为全力解决疫情期间
农产品卖难问题，桑植县全力保障
居民生活物资供应，组织县农业农
村局、商务局、市场监管局、供销
社等多部门联动建立应时农产品产
销对接机制，在全县范围内搭建农
产 品 产 销 对 接 平 台 ， 发 动 县 内 商
超、蔬菜批发市场等采购主体与本
地农业生产主体“入群”，精准对
接 供 需 信 息 ， 铺 设 产 销 “ 快 速
路”，解决当前疫情对本地农产品
生产销售的不利影响，帮助全县农
业企业渡过难关。

记者从桑植县疫情防控指挥部
了 解 ， 为 保 障 农 产 品 “ 运 得 出 ”，
桑植县还为相关农业经营主体和运
输主体办理了“特殊通行证”，开
辟了“绿色通道”，解决农产品流
通难的问题。在严格做好疫情防控
工作的同时，该县还安排各乡镇组
织“突击队”“抢收队”，帮助农业
生产主体及时做好农产品采收、抢
收等工作。 （本报记者 向文

通讯员 黎治国 钟昱）

产销对接解“卖难”
桑植县全力破解疫情期间农产品销售难题

“只要不是疫情管控需要，我都会
出 来 工 作 ， 现 在 国 家 的 、 省 里 的 专
家，还有许多医务人员都来支援张家
界，我们一定要坚守岗位，要让他们
看到我们城市依旧干净的样子，这也
是对疫情防控的一份贡献。”这是美中
物业公司清扫保洁队长刘芳鼓励职工
时说的一句话。

朴 实 的 话 语 ， 道 出 了 坚 守 的 初
心。疫情发生以来，原本一千多人的
环卫队伍，目前仅剩三分之一在工作
岗 位 。 尽 管 如 此 ， 他 们 始 终 坚 守 战

“疫”一线，重点做好保洁、消杀、收
运等工作，为全市疫情防控贡献一己
之力。

人员减少，我们逆行而上

因疫情管控，我市大多数一线保
洁人员被限行，仅有 190 名清扫保洁
人员能正常工作。尽管如此，他们仍
主动担负起市城区 354 余万平方米主
次干道的冲洗保洁工作，坚持做到可
见垃圾随见随清。期间，特种车作业
队伍还利用洒水车对城区主次干道进
行冲洗，再喷雾消毒、灭菌。

疫情发生后，市环卫处对其管辖
的 2000 多个果皮箱、54 个垃圾分类收
集亭、83 座公厕、220 多个垃圾收集
点和 24 座环卫工人休息室，所有地下
通道和公交站台，每天安排专人进行
三次以上消杀。垃圾站、公厕有专人
值守，定时开展清洗、消杀、除臭、通风

工作，保证时时干净整洁。同时，在城
区设立 200 多个废弃口罩收集专用桶，
做好废弃口罩消杀处理工作。

风险增加，消杀模式升级

每天凌晨 3：30，张家界启城城市
环境服务有限公司负责生活垃圾清运
的 36 名工人们便陆续出发，驱车奔赴
城 区 220 多 个 垃 圾 收 集 点 和 50 个 小
区，生活垃圾“日产日清”是他们的
日常作业模式。

“ 沙堤人民医院和张家界西站较
远，单程有 18 多公里，来回要两个小
时。”市环卫处清运工作负责人符宏韬

介绍，“近期因为新冠肺炎疫情，作业
模式再升级，增加了对城区 20 个隔离
点生活垃圾消杀工作，并派专人专车
转运。针对高风险区域的垃圾点还采
取了先消杀后清运再消杀的措施，有
些高风险区域和隔离点产生的垃圾甚
至需要加趟运送，整个市城区生活垃
圾清运工作压力很大。”

自疫情发生以来，市环卫处进一
步建立健全生活垃圾“日收集+日消
杀+日清运”模式，筑牢阻止病毒通
过环境传播的防线。他们科学制定工
作方案，根据垃圾清运车型、垃圾量
合理调整清运班次和频次，指导清运

人员严格按照要求，佩戴口罩、防护
服上岗，每天由消杀人员对人员和车
辆进行消杀，确保人、车安全。在保
证垃圾日产日清、无垃圾存留的前提
下，减少一线员工，降低因清运环节
产生的接触风险。

统筹兼顾，确保城市干净

为了保证各项工作落到实处，市
环卫处精心部署，制定预案，成立了
设 备 设 施 管 理 、 垃 圾 清 运 、 防 疫 督
查 、 后 勤 保 障 、 舆 情 监 测 5 个 工 作
组，并根据市城管局的统一部署，新
设了 4 个督查小组，由局领导、处领
导带队，每天对城区垃圾收集点、封
控点、隔离点和小街小巷垃圾收集清
运情况进行全面督查，发现问题及时
协调交办，确保整改到位。同时，兼
顾路面巡查，坚决避免疫情防控期间
生活垃圾积压，最大限度减少垃圾暴
露，确保生活垃圾及时清运，保持城
市干净整洁。

在组织员工做好消杀清运工作的
同时，市环卫处坚持做好后勤保障，
每天为一线环卫工人测量体温，按时
发放口罩、酒精、防护手套等物资，
加大防控知识宣教，指导一线工人严
格按规定佩戴防护用品，必要时穿好
防护服。截至目前，已发放口罩 9500
个，84 消毒液 1000 公斤，酒精 300 多
瓶、防护面罩 1000 个，防护手套 1500
双，防护服 200 套。

“疫”线上的橙色风景
——致敬默默坚守抗疫一线的“环卫战士”

本报记者 张林海 通讯员 向巍

“感谢农大厨捐赠的蔬菜，感
恩山水印象党支部、物业和志愿者
们。”一大早，看到门口工作人员
送来的新鲜蔬菜，永定区山水印象
小 区 住 户 纷 纷 在 业 主 群 里 “ 表
白”。8 月 7 日，张家界农大厨餐饮
总店用大货车给山水印象小区送来
1.3 万多斤蔬菜，解了小区住户的
燃眉之急，物业 、党员、下沉社
区的公职人员、志愿者合力将菜分
装，再送到每家每户。

不仅如此，8 月 12 日，浙商置业
公司的生活补给和医用物资再一次
送到了山水印象小区业主家中，包
括 米 、油 、肉 和 防 护 物 品 。 疫 情 期
间，这批物资就像及时雨、雪中炭，
不仅给小区居民带来了实实在在的
生活保障，更让大家真真切切地感
受到“隔离不隔爱，温暖一直在”。

山水印象小区强大的凝聚力背
后，是山水印象小区党支部闻令而
动 的 执 行 力 。 8 月 3 日 ，小 区 根 据
市、区疫情防控要求迅速召开支部
会议，成立了小区疫情管控工作组，
下 设 执 勤 值 班 、后 勤 保 障 、应 急 处
置、指导督查、宣传报道 5 个小组，
党支部和管控工作组统筹组织小区
疫情防控工作，全力保障小区居民
安全。

出现问题和重大决策，大部分
“线上”微信群沟通，少数“线下”开

会。自疫情防控工作铺开以来，山
水印象小区有力有序组织开展了小
区 7 轮核酸检测、12 批次物资搬运
分发、24 小时岗点值班等工作。同
时，根据各楼栋党员分布情况，组建
了 18 个党小组，充分发动党员干部
积 极 投 身 小 区 疫 情 管 控 。 小 区 党
员 、公 职 人 员 、群 众 等 结 合 自 身 优
势，纷纷报名参加小区疫情防控志
愿服务工作。截至目前，小区登记
在册的志愿者达 269 人，疫情以来
累计开展志愿服务 1600 余人次。自
7 月底打响疫情防控阻击战以来，小
区党员干部群众听党指挥、齐心协
力、主动奉献，扎实有序开展疫情
管 控 工 作 ， 1646 户 2600 余 人 的 小
区至今保持“零感染”，住户生活
安全有序。

8 月 12 日，小区进行第七轮核
酸检测，倾盆大雨突然而至，志愿者
张志平在雨里协调指挥，志愿者孙
凡成及时安排老弱孕残等特殊人士
优先检测。一个小朋友在勇敢配合
医务人员做完核酸检测后，深深地
向医务人员和志愿者们鞠了一躬。

正如小区住户所言：“泥水溅满
裤腿，汗水湿透衣背，我不知道他们
是谁，却知道他们为了谁。在雨里
撑伞，在谷底开花，我们定坚持和衷
共济、携手同心，共同迎接战疫胜利
的曙光。”

聚合力 共战疫
——山水印象小区党群同心筑牢战疫防线

李森林 王自英 丁云华

“1 栋 1 单元的业主请下楼接受
核酸检测采样，外面下雨请大家带
好雨伞。”8 月 14 日一大早，伴着
小喇叭的一声声提示，高盛澧水湾
小区的业主开始逐个下楼，按照安
全距离排好队，接受新一轮核酸检
测采样。

早 在 13 日 晚 上 ， 每 位 业 主 就
已经提前收到了核酸检测采样的通
知和要求。一个小时之前，每栋楼
的栋长又再次提示大家做好准备。
等做核酸检测采样的工作人员准备
就绪，小喇叭一响，每家每户便按
照要求陆续排起队来。

“大家保持安全距离，不要隔得
太近了。”“你们五个排这边，后面的
依次跟上。”雨点打在伞上，秋风有
些微凉，排队的人群随着小区志愿
者的声声提示，有序地移动着。

“ 第 一 次 检 测 的 时 候 ，没 有 经
验 ，花 的 时 间 长 ，业 主 们 有 抱 怨 情
绪。后来，小区党支部组织专门成
立了核酸检测工作组，负责每次核
酸检测采样的相关工作，现在已经
是非常熟练了，每栋楼差不多一二
十分钟就能采完。”小区的老党员志
愿者喻振霞正在现场维护秩序，看
到井然有序的场面心里很是欣慰。

“要规范、速度快、全覆盖。”
这是每次进行小区核酸检测采样之
前，小区党支部交给核酸检测工作
组的要求。按照这个要求，小区党

支部组织成立了核酸检测志愿者工
作 组 ， 并 联 合 8 个 楼 栋 长 开 展 工
作。正式采样前，小区核酸检测工
作组迅速到位，搭建采样点、准备
采样标本临时保存需要的冰块、泡
沫箱⋯⋯各栋长给所在楼栋每家每
户发预通知，提醒业主做好采样准
备。等核酸检测采样的医护人员到
位后，核酸检测组通过小喇叭通知
各业主一个单元一个单元地下楼，
各楼栋长同时电话通知每家每户，
确保所有人都通知到位。

检测采样现场，2-3 名志愿者
负责维持秩序，提醒注意事项。待
各单元完成采样后，各楼栋长再次
统计各家各户的采样完成情况并将
情况及时上报。

“我们就是多次通知、反复确认
统计，确保核酸检测采样全覆盖，坚
决不漏掉一人。”高盛澧水湾小区党
支部书记张世全介绍说，每做完一
轮核酸检测采样，都会将统计情况
与上一轮作对比，看是否一致，若数
据出现偏差便马上重新核对。

“小区有些不方便下楼的业主，
我们会在集中采样完成后，协助医
护人员上门进行检测。”为了做到全
覆盖，高盛澧水湾小区党支部做了
详细的排查工作，摸清每家每户的
人数、人员健康状况等。张世全说：

“只有把工作做细再做细，才能又达
到效果又让群众满意。”

速度快 全覆盖
——高盛澧水湾小区高效组织核酸检测采样

本报记者 王姣

8 月 13 日 ，
武 陵 源 区 邮 政 分
公 司 工 作 人 员 正
在 对 一 封 高 考 录
取 通 知 书 进 行 无
接 触 投 递 。 疫 情
期 间 ， 张 家 界 邮
政 在 落 实 员 工 个
人 防 护 、 邮 件 全
面 消 杀 等 全 流 程
疫 情 防 控 举 措 的
基 础 上 ， 全 面 做
好 各 类 应 急 物 资
和 群 众 基 本 生 活
用 品 的 寄 递 服 务
和运输配送。
邓道理 吴勇兵 摄

本报讯 近日，人保财险张家界市分公司向全
市 4 万余名一线抗疫人员捐赠一份抗疫保险，累计
赔偿限额高达 1000 万元，为“最美逆行者”筑起一
道生命安全“保障线”。

据了解，该保险保障人员包括一线抗疫医护人
员和市县两级疫情防控工作领导小组成员、乡镇街
道干部、基层派出所民警、村 （社区）“两委”成
员、驻村工作队员、社区专职工作者、一线抗疫志
愿者等一线疫情防控工作人员，保障范围涵盖疫情
感染医疗、残疾、死亡和抗疫过程中因意外死亡、
猝死等方面的内容，保障时间至 2021 年 12 月 31 日。

自疫情发生以来，人保财险张家界市分公司积
极响应政府号召，把疫情防控工作作为一项政治任
务抓紧抓实，成立“一把手”负总责覆盖全市的疫
情应急领导小组，在严格落实居家办公的同时，集
中人力、财力、物力做好疫情防控和线上服务工
作。一方面，开通 24 小时服务热线和理赔绿色通
道 ， 并 制 定 《线 上 服 务 指 南》， 对 线 上 投 保 、 报
案、线上理赔、绿色通道联系电话等内容进行明
确，通过线上指导满足客户服务需求；另一方面，
充分履行国企的责任担当，与市住建部门一起为
110 多个工地送去 72 吨防疫物资和生活物资，近百
名党员干部员工下沉社区参加抗疫志愿者工作，为
全市抗疫助力。 （吴桂初）

4 万余名“最美逆行者”
获赠抗疫保险

“得知公司捐赠和招募的物资
送到了国家专家组和外援医疗队
居住的宾馆，我感到特别欣慰和
自豪。”8 月 13 日，还在为抗击疫
情组织物资捐赠的张家界千总生
态食品有限公司董事长宋雅清告
诉记者。

8 月 6 日，宋雅清在永定区工
商联微信群看到一条求助留言：

“外来医疗队和市区医疗队居住地
物资告急，希望大家有渠道的提
供帮助。”前方“将士”在打仗，
怎能让他们有后顾之忧？宋雅清

马上安排公司工作人员把豆奶、
豆腐干、矿泉水、方便面等物资
送到宾馆，同时积极联络自己的
朋友喻爱运诊所的喻爱运医生，
向他告知医疗队物资紧缺的情况。

“一线人员那么辛苦，我们做
好后方保障是应该的。”喻医生二
话没说，立即同意支援。两人商
量决定，到喻医生老家慈利金岩
金鸡村为医护人员购买猪肉。为
了让医护人员吃得好一点，他们
嘱托帮忙购买的人，一定要买本
地吃猪草长大的猪草猪。最后，

喻 医 生 出 资 购 买 了 5 头 猪 草 猪 ，
并购买黄豆请当地老百姓现磨豆
腐几百斤，再加上购买的时鲜蔬
菜等物资全部运往宾馆。疫情期
间，运送物资管控严格，宋雅清
经多方联络协调，终于顺利将这
些物资送到了宾馆。

“这点辛苦，跟一线医护人员
比算什么呢。”宋雅清笑着说。疫
情发生后，宋雅清一直组织公司
积极抗疫，把公司的车和司机都
调到一线运输物资，截至目前，
其公司已捐赠物资 5 万多元。

前方“将士”打仗，后方支援不断——

土猪肉、现磨豆腐送到抗疫一线
本报记者 王芳

本报讯 “我的父母都当上了志愿者，跟无数的
医务工作者、党员干部志愿者奔赴战‘疫’前线，我为
你们感到骄傲和自豪⋯⋯”8 月 13 日，在永定区融媒
体官方平台上，一名叫黄晋的中学生所朗诵的《学习
红岩精神，为张家界加油》音频作品格外引人关注。

日前，由永定区文明办主办，永定区图书馆、
张家界市知行全民阅读推广中心承办的“‘疫’起
发声，庸城不孤‘读’”音频征集活动启动，面向
全区广大市民征集倡导爱党、爱国、爱生活以及助
力抗疫的音频作品，共同为抗击疫情加油助威。自
8 月 8 日以来，活动已收到音频 32 篇，视频 127 多
篇，每周从中选出优秀作品不定期在区融媒体官方
平台上发布，目前已经推出 6 期。此次活动将于 9
月 8 日结束，届时将以投票方式评选出优秀作品。

（田贵学）

永定区启动“‘疫’起发声”
音频征集活动

“各位家长，这两天让大家担
心了，接下来学校会安排好每一
位学生吃、住、网课，请每位家
长给自己孩子打个电话，安抚好
学 生 情 绪 ， 积 极 配 合 学 校 管 理
⋯⋯” 8 月 10 日 下 午 2 点 ， 某 艺
培 机 构 负 责 人 在 微 信 群 的 一 段
话，让 200 余名家长心里的石头
终于落了地。

事 情 还 要 从 8 月 9 日 张 家 界
12345 政 务 服 务 便 民 热 线 接 到 的
一名家长的求助电话说起。

据热线办工作人员介绍，当
天电话求助对象是天门中学的一
名学生家长，家长反映自己的孩
子在外进行艺术集训，因疫情原
因要求全部离校返张。然而她和
其他家长们有着共同的疑虑——

“我们是高风险地区，孩子回来安
全吗？需要被隔离吗？”“我们都
在一线，现在又是交通管制，谁

接孩子回家？”⋯⋯
接 到 电 话 后 ， 12345 热 线 工

作人员第一时间联系了相关职能
部门进行转办督办，市、区防疫
指挥部、市教育局相关部门领导
高度重视，立即协调天门中学与
岳麓区政府进行对接处理。

张家界天门中学副校长吕品
告诉记者，与往年一样，经艺体
生家长与有资质培训机构双向协
议，该校与省内 14 个地州市同步
组织部分新高三、高二艺体生分
别于 6 月中旬、7 月中下旬分赴长
沙、杭州、岳阳等地专业集中培
训。8 月 8 日，长沙市岳麓区各艺
培机构接到通知，学生集训被打
乱了节奏，全区所有艺培机构要
全部关停，学生必须全部安全、
有序地离校。

“接到交办信息那晚，我们第
一时间开了班子成员会议，研究

对 策 。” 副 校 长 吕 品 说 ， 9 日 晚
上，天门中学各年级组长立即统
计汇总了滞留在外地所有学生的
信息，随后梳理了家长诉求，征
求学生家长意见。最终，学校向
永定区防疫指挥部递交了 《关于
天 门 中 学 艺 考 生 就 地 隔 离 的 申
请》，请求区防指与长沙岳麓区防
指沟通衔接，将天门中学滞留在
长沙的学生以培训学校为单位进
行留校管理。8 月 10 日，长沙市疫
情防控中心、岳麓区政府和教育局
发布最新指示：滞留在长沙的张家
界学生留校封闭管理。家长们纷
纷表示，这样安排心里踏实多了。

吕品表示，天门中学将进一步
建议并督促各艺培学校为学生做
好核酸检测、疫苗接种、心理辅导
等工作，同时全力组织好疫情期间
学生线上学习，确保孩子们“离家
不离爱”。

12345 热线转办督办解家长后顾之忧

200 多名滞留外地学生就地隔离
本报记者 王妍

本报讯 连日来，桑植县总工会开展“抗疫有
你、关爱有我”慰问活动，将清凉饮料等物资第一
时间发放到高温高热岗位的医务人员、公安干警等
抗疫一线工作人员手中，在酷暑时节为他们送去了
一丝清凉。

桑植县总工会成立“夏送清凉”工作组，先后
来到民歌广场、老一中、桑植县一小、高家坪社
区、文昌街社区及 16 个乡镇卡口疫情防控执勤点疫
线工作人员进行慰问，为他们送去了矿泉水、王老
吉凉茶、红牛、八宝粥、方便面等防暑解暑物资。
为确保全县抗疫一线人员慰问全覆盖，桑植县总工
会还号召全县各级工会组织开展慰问活动。目前，
桑植县总工会慰问医务人员、公安干警、社区工作
者、志愿者、城管队员、环卫工人、重点企业有关从业
人员等达 2400 余人，发放物资近 7 万元。

（本报记者 向文 通讯员 黎治国 陈海波）

桑植县开展“抗疫有你 关爱有我”
慰问活动


