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本报讯 市纪委近日发布公告，就深入开展
党史学习教育、推动解决群众“急难愁盼”问
题，面向全社会公开征集群众身边腐败和作风问
题线索。《公告》 全文如下：

征集群众身边腐败和
作风问题线索的公告

为深入开展党史学习教育，推动解决一批群
众“急难愁盼”问题，张家界市纪委决定围绕以
下五个方面，面向全社会公开征集群众身边腐败
和作风问题线索。

1

民生领域方面。教育医疗、就业创业、征地
拆迁、养老社保、食品药品、安全生产、住房物
业、生态环保、执法司法等民生领域腐败和不正
之风。

2

形式主义官僚主义方面。巩固脱贫攻坚成果
同乡村振兴有效衔接过程中盲目攀比、重复建设
等搞“形象工程”“政绩工程”问题，在政务服务
中不担当不作为乱作为问题。

3
换届风气方面。市县乡领导班子换届中存在

的拉票贿选等违反“十个严禁”问题；村 （社
区）“两委”换届后运行和廉洁履职问题。

4

营商环境方面。在支持实体经济、服务中小企
业、开展行政审批等过程中拖延应付、吃拿卡要、不
作为慢作为乱作为，执法监管搞“一刀切”、多头检
查、选择性执法，巧立名目到企业乱收费、乱摊派、

乱罚款，违规指定中介服务机构、违规插手工程项
目建设、违规借贷等腐败和不正之风。

5

涉黑涉恶方面。对涉黑涉恶势力侵蚀基层政
权等打击不力，党员干部和公职人员为黑恶势力
充当“保护伞”等问题。

为 了 您 的 问 题 线 索 得 到 及 时 有 效 处 理 和 回
应，欢迎广大群众和社会各界人士实名反映并加
注联系方式，问题线索标题注明“纪委为您来解
难”字样，我们将优先受理，严格保密。

来信请寄：张家界市纪委监委信访室，邮编
427000
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“纪委为您来解难！”
市纪委公开征集 5 个方面问题线索

本报讯 “通过现场答疑，了解到事实
真相，原来是我们误会社区干部了。”近
日，永定区西溪坪街道纪工委组织了一场
信访举报答复“座谈会”，就年初该街道纪
工委收到的“社区干部侵占小组集体征地
补偿款”信访举报件作现场答疑澄清。该
社区居民对这次座谈会表示非常满意，并
向社区干部表达了歉意。

这 是 永 定 区 精 准 对 焦 保 障 群 众 知 情
权，全面加强信访举报答复工作，打通群
众监督“最后一公里”的生动实践。信访
举报是纪检监察机关获取信息和问题线索
的重要来源，也是群众参与党风廉政建设
和反腐败工作的重要形式。永定区纪委监
委信访室在做实信访举报甄别筛选、精准

受理、分流转办、综合分析的同时，对经
核查认定为不实信访举报的，督促承办部
门通过向信访人当面反馈、党员大会、村
民代表大会当面通报等方式解疑释惑、澄
清事实，消除负面影响，最大限度保护干
部 干 事 创 业 积 极 性 ， 树 立 了 为 干 事 者 撑
腰、向诬告者亮剑的鲜明导向。

永定区纪委监委相关负责人介绍，纪
检监察机关将持续探索建立信访举报公开
反馈机制，打破干群之间的“背对背”僵
局，实现“面对面”沟通，减少猜疑，增
强互信。据悉，去年以来，全区已澄清不
实举报 10 条，公开反馈均受到信访人高度
认可。

（卓方芳 庄晓芦）

“背对背”变“面对面”
永定区创新信访反馈机制

“感谢你们帮助切断了污染源，我们生活用
水更加安全放心了！”4 月 15 日上午，武陵源区天
子山街道泗南峪社刚刚拆除不久的一养殖场垦覆
现场，几名居民紧紧握住前来察看情况的区委巡
察办工作人员的手激动地说。

推动这一问题得以解决还要从区委巡察组进
驻武陵源区畜牧水产事务中心巡察时讲起。2019
年 12 月区委巡察组在武陵源区畜牧水产事务中心
与群众走访座谈时，有群众反映天子山水厂水源
地被污染，取水口上游约 1 公里处有一养殖厂，
养殖厂没有任何的污水污粪处理措施，直接排入
天子山自然保护区饮用水源保护区内。

巡察组收到此问题后，立即组织工作人员深
入了解情况。经过多方调查发现，该养殖场为泗
南峪社区廖家台组村民宋某兄弟俩在自家老屋处
创办，共放养了 23 头猪、70 只羊、500 羽鸡，没
有任何粪污处理设施，污染直排，而养殖场又位

于天子山自然保护区饮用水源保护区内，该区域
属禁养区范围，严重污染环境和水源。2019 年 6
月，当地群众多次向相关部门反映，但迟迟未得
到有效解决。

随后，区委巡察组将此问题反馈给区畜牧水
产中心，但由于机构改革原因该中心无行政执法
职能，始终无法彻底解决此问题。

“群众的饮水安全是大事，我们坚决把解决
群众身边的困难放在首位，有困难要积极想办法
解决”。2020 年 5 月底，区委巡察组唐西政组长将
此情况给区分管副区长作了汇报，唐汇民副区长
十分重视此事，表示将此问题作为生态环境保护
和农村安全饮水的重要专题督促落实。

6 月 14 日，唐汇民副区长组织召集天子山街
道、区水利局、区农业农村局、区生态环保分
局、区畜牧水产事务中心主要负责人召开江雾峪
养殖厂取缔和天子山水厂水源保护专题会议，组

建专项整治小组。
经过 3 次专题会议和 10 多次的上门政策宣讲

和思想动员，2021 年 4 月 8 日，宋某兄弟终于同
意退养并拆除栏舍。

“虽然拆除栏舍退养我们十分不舍，但是街
道和相关部门多次上门宣讲政策，使我们认识到
生态环境保护意义的重大，关系到子孙后代，所
以我们转变了思想，决定支持党委政府的工作，
同意退养改种油茶。”宋氏兄弟说道。

非法养殖厂终于拆除，周边也恢复了垦覆，
群众担心的“污染水”变成了放心水、干净水。

“自党史学习教育开展以来，武陵源区委巡
察组以‘为群众办实事’活动为契机，充分发挥
巡察利剑作用，着力解决群众最关心、反映最强
烈的难点问题，不断提升群众获得感、幸福感、
安全感。”

巡察进驻解难题 群众喝上放心水
刘翠红

近 年 来 ， 市 卫 生 健 康 委 对 标 “ 清 廉 张 家
界”工作要求，聚焦顶层设计、日常管理、文
化培育、监督运用四大环节，深入推进清廉机
关、清廉医院建设，取得积极成效。年度市州
重点工作被省评为优秀，疫情防控、公立医院
综合改革等多项具有“张家界辨识度”的亮点
工作向全省推广。

突出顶层设计，“三个明确”立起标准

明确目标。结合行业实际，搭建清廉建设
四梁八柱，围绕“清”“廉”总体要求，明确重
点解决的八个重点问题，划红线、严要求，为
清廉建设提供了基本遵循。

明确路径。出台 《清廉建设实施方案》，构
建“领导率廉、制度保廉、监督促廉、文化倡
廉”的清廉建设主路径，为清廉机关、清廉医
院建设标准化画定作战图、明确时间表。

明确责任。把清廉机关、清廉医院建设情
况纳入年度党建工作考核重要内容，健全责任
分解、检查考核、约谈预警、跟踪回访等工作
机 制 ， 通 过 推 进 清 廉 建 设 主 体 责 任 落 实 清 单
化、制度化、常态化，形成闭环责任落实链。

突出日常管理，“三个阵地”看紧管住

抓牢学习阵地。始终把党的思想政治建设
摆 在 首 位 ， 依 托 中 心 组 理 论 学 习 带 系 统 大 学
习、支部组学和个人自学等学习模式，赴红色
教育基地实地开展红色和廉政教育，强化廉洁
服务观念。教育医务人员树立正确的世界观、
人生观、价值观，把讲政治落实到清廉建设的
具体实践中去，筑牢“不想腐”的思想防线。

抓实管理阵地。以不断提升党员日常管理
精细化、规范化、科学化水平为目标，积极探
索推行党员积分管理考核工作制度，坚持把积

分管理的落脚点放在有效发挥党员作用、激发
党员潜在正能量上，采取积分结果与党员评先
树优、党苗成熟发展“两挂钩”，不断强化结果
的运用。

抓 实 警 示 阵 地 。 坚 持 用 身 边 事 教 育 身 边
人，采取定期宣讲和随时推送相结合的方式，
通报医疗系统违纪违法典型案例，将典型案例
资源转化为教育资源，用真实的案例教育警示
身 边 人 ， 做 实 “ 以 案 促 教 ” 文 章 ， 让 发 生 在

“身边的事”成为最好的“清醒剂”和“教科
书”。

突出文化建设，“三个特色”熏陶浸润

擦亮特色品牌。把廉政文化融入模范机关
创建，拓展深化“医心为民”党建品牌内涵，
创 造 以 清 廉 机 关 、 清 廉 医 院 为 核 心 的 文 化 产
品 ， 在 讲 廉 、 学 廉 、 观 廉 的 基 础 上 ， 开 展 述

廉、评廉、示廉。
挖掘特色内核。以卫生健康职业精神传承

与 创 新 为 主 题 ， 组 织 医 务 工 作 者 走 进 田 间 地
头，倾听百姓诉求，拉近与群众之间的距离，
寻 找 廉 洁 的 初 心 ； 举 办 读 书 分 享 会 、 庆 “ 七
一”系列主题活动，邀请干部职工子女走进机
关 、 走 进 医 院 ， 丰 富 廉 政 文 化 ， 融 入 清 廉 元
素，引导干部职工在活动中提升自律意识。

丰富特色活动。节假日期间编发“廉政”
短信，开展新提拔调整干部任前集体谈话，开
设网站廉政专栏，设立清廉文化展板，发挥线
上、线下清廉文化阵地作用，筑牢思想堤坝。

突出监督检查，“三点发力”约束防腐

过程结果两手抓。把清廉建设督查检查考
核的出发点和落脚点放在已有制度的落实上。
从重过程向重结果转变，不以留痕多少为评判

标 准 ， 更 加 注 重 工 作 成 效 。 下 发 督 查 通 报 16
期，整改销号问题 23 个，群众就医获得感明显
提升。

明察暗访相结合。以明查为主向明查暗访
相结合转变， 采取“四不两直”督查方式直插
基层、直抵现场，全面加强日常监督，强化查
纠和整治，让党员干部养成遵规守纪的习惯、
形成遵规守纪的自觉，驰而不息、持之以恒正
风肃纪。

发现解决共促进。把解决问题作为督查目
的 ， 立 足 于 早 、 着 眼 于 小 ， 指 导 基 层 探 究 根
源，举一反三推动面上整改。去年以来，全系
统共排查廉政风险点 65 处，制定防控措施建议
200 余条，扎紧织密了风险防控的防护网。

清廉建设引领保障卫健事业高质量发展
——市卫生健康委员会深入推进清廉建设

周珊 孙晓晗

“这份整改工作方案还不够完善，责任
不够明确；这个整改效果还不够明显，措
施不够具体 ......”日前，慈利县第十轮被巡
察 党 组 织 在 巡 察 反 馈 意 见 的 集 中 整 改 期
内，再次现场认领了“特殊的巡察组”交
办的问题清单。

为 压 实 被 巡 察 党 组 织 整 改 主 体 责 任 ，
推动巡察反馈问题的整改见实效，根据县
委巡察工作领导小组的安排部署，该县纪
委监委与县委巡察办组建了一支新的“特
殊的巡察组”——巡察整改了解督促组。
与常规巡察和整改督查不一样的是，该组
主要聚焦巡察反馈问题的集中整改情况，
在巡察反馈后的 3 个月内对被巡察党组织进
行“回访”督促。

了解督促组在慈利县零阳镇开展工作
期间，对“违规私下转让集体土地现象时

有发生”等问题高度关注，在详细了解整
改 情 况 后 ， 督 促 组 要 求 该 镇 党 委 以 点 带
面、举一反三，迅速拟定专项整治方案，
在全镇范围内对类似问题进行全面清理。
据统计，了解督促组向县委第十轮巡察的 9
个单位党组织共计交办 21 项问题。

“ 巡 察 整 改 不 是 开 一 次 会 、 拿 一 份 方
案、整理一本资料就能算作完成了，各级
党组织要从‘两个维护’的高度，正视存
在的问题，担负起整改主体责任，切实改
到位、改彻底。”县委巡察工作领导小组成
员、县委巡察办主任在了解督促时表示，

“开展问题整改了解督促工作，就是要层层
传导管党治党责任压力，这既是对疑难问
题的整改进行现场解答，更是对整改不重
视的党组织进行警示提醒。”

特殊的巡察组
满星穆 杨玥妙楠


