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“在圆满完成首批3200人游客团队
的服务后，我们又组织了西南市场千
余名游客团队过来。”郭鹏杰信心满满
地说，作为全市 2020年组团进入武陵
源核心景区的冠军企业，他们有责任
也有信心为我市旅游市场加快复苏贡
献力量。
3月13日，适逢周六，张家界国家

森林公园内，明媚的春光播撒在三千
奇峰八百秀水中。
“我们的团队请到这边集合！”景
区内，此起彼伏的导游员召唤声让人
心生愉悦。在黄石寨顶，一批又一批
游客先后在摘星台、六奇阁、大环寨
等景点打卡拍照；在金鞭溪大峡谷，
游玩的客人、踏青的市民正悠闲散
步、亲水游玩，构成一道亮丽的风景
线。记者了解到，当天，全市仅团队
游客接待就突破万人，旅游市场复苏
进程正持续加快。
正在景区内陪同客户踩线的张家

界中青旅国际旅行社有限公司总经理
邹鹏告诉记者，进入三月来，他们公
司接待的每个团队均突破百人。在五
月份，他们还将组织一个千人规模的
团队来张家界游览——“公司接待量
即将恢复到2019年同期水平。”
同样对市场充满信心的还有市旅

游协会旅行社分会副会长、张家界美
好国际旅行社有限公司董事长杨爱
萍。3月17日，记者见到他时，他正忙
着会客，为即将在月底举行一个省级
规模活动做好筹备工作。

“此次活动的考察团队预计就有
300 人左右。”杨爱萍说，活动启动
时，全省及各市州的旅游行业协会以
及部分旅行社负责人也将云集张家
界，考察的同时，送来一批自驾游团
队客人。
此外，作为旅行社分会副会长，

杨爱萍和业内人士正积极配合市文旅
广体局，推出张家界今后一个时期全
新的旅游线路产品。
“全新的产品包括民宿休闲、美
食、研学、康养、户外、婚庆、民
俗、自驾、游戏打卡等多个主题元
素，能极大地满足各类市场的需求，

全域推进张家界旅游市场复苏。”杨爱
萍认真地说，随着新冠肺炎疫情的发
生，游客出游的目的和消费观念已经
发生变化，主题化、个性化越来越突
出，产品和品质为王的时代已经到来。
我市旅游市场逐步升温的同时，

各项旅游营销举措也在持续激励旅游
从业人员抢抓市场复苏。
张家界万众国旅团队部负责人赵

丰收连日来就忙着对接即将到来的团
队客人，这个月底，他们和其他旅行
社组织的近700人的旅游专列将从东北
地区抵张。4月中旬，由万众国旅单独
组织的 700 人旅游专列也已经完成收

客。
“截至3月 17日，我们本月已经收
客 4000人，预计到月底，公司可以实
现与 2019 年同期增长 100%的目标。”
赵丰收说，当前正在实行的张家界旅
游航空专列团队优惠政策能有效降低
团队运营成本，刺激市场消费，为他
们在客源地组团增强了竞争力。
市文旅广体局党工委书记、局长

邓剑表示，在今年 2 月 1 日印发的
《2021年张家界市旅游市场营销工作计
划》中已经明确，今年 6月 30 日前，
继续对乘坐飞机、旅游专列来张家界
旅游的旅行社团队游客实行“买一送
一”优惠，旨在进一步激发市场复苏
动力。
“4月份之后，我们将组织营销小
分队在全省13个市州以及省外10个航
点城市开展旅游推介活动，为张家界
集聚人气。”邓剑说，全新打造的10条
重点旅游产品线路和 2021年度旅游营
销奖励政策即将出台，全市旅游市场
复苏正加快推进。
⋯⋯
根据《2021 年张家界市旅游市场

营销工作计划》，今年，我市将坚持
“立足国内市场，主攻周边市场，适时
启动入境市场”的营销策略，通过实
施七大旅游营销举措，开展十大旅游
营销活动，助力全年全市旅游接待人
次、旅游收入与 2020年同比分别增长
30%、40%。

（上接1版②）
⋯⋯
众多产业项目如同雨后春笋般落

户长征村，看重的是这里丰富的红色
旅游资源和发展机会，提振的是长征
村发展红色旅游的信心。
长征村，在几年前还是一个缺

水、缺电且尘土飞扬的落后村，人均
耕地面积只有 0.52 亩，建档立卡贫困
户曾达100户3463人。由于电力设施老
化，一遇到大风往往就断电。因为电
压不稳定，用电饭煲往往煮不熟饭，
更谈不上工业用电。一到雨季，从蓄
水池中引入的“自来水”变成红色，
只得按户分配用水。村里群众为此苦
笑称：长征村不怕山不怕水，就怕风
和雨。
将长征村带入红色旅游发展“快

车道”的，是各级党委和政府对发展
红色旅游、传承红色基因工作的重
视。尤其是 2018年由中共中央、国务
院批复同意建设的中国工农红军第二
方面军长征出发地纪念馆如期建成，
更是如一针强心剂，快速推动了长征
村红色旅游跨越式发展。
“除了产业项目，现在村里已经有
了长征纪念园、郁水风光带、游客服
务中心、贺龙骑马广场等红色旅游项
目，龙堰峪司令部旧址也得到整修恢
复。”村支部书记、村主任钟春带着记
者在村里转悠，看着碧草茵茵、如诗
如画的村容村貌，他的脸上始终绽放
着自豪的笑容。

他告诉记者，这几年长征村的发
展比过去几十年的发展还要快。通过
各类项目建设，村里不仅解决了水、
电、路的问题，村容村貌更是发生了
翻天覆地的变化，原来的“脏乱差”
变成了“白富美”。家门口实现就业，
原来很难售出去的蔬菜现在供不应
求，一些不值钱的“土疙瘩”成了艺
术品⋯⋯大家的心每天都是甜的，做
梦都在笑。
刘冬英原来在深圳一家宾馆打

工，每个月可以拿 4000 多元的工资。

可是现在她却返回了长征村，在“印
象桑植”消费扶贫馆内上班。为什么
回来？她说得很实际：家乡现在到处
是机会，还能照顾七八十岁的父母
亲，解决孩子的上学问题，为什么不
回来？
在长征村，像刘冬英这样在外地

打工又返回家乡的，越来越多，他们
有的选择在家门口的公司或单位上
班，有的自己创业，将长征村的红色
旅游经济“折腾”得风生水起。
当记者在“刘家坪老饺子店”见

到刘苗时，她正和堂姐忙着招待客
人。17日这天上午，她已售出了价值
1500 元的 150 碗饺子。她说，高峰时
期，三四个人包饺子都包不过来，一
天卖出500碗饺子不成问题。
因为用料考究、质量上乘，“刘家

坪老饺子店”在张家界餐饮业已经小
有名气，其饺子甚至远销到深圳和上
海等大城市。最近，刘苗正在考虑重
新装修店面，扩大生产，采用先进技
术手段重新包装饺子并邮寄销售。
“尽管她们家经常通宵达旦地包饺
子，但太畅销了，现在我们乡干部往
往都买不到一碗！”对于“刘家坪老饺
子店”红火的生意，刘家坪白族乡党
委书记龚召君笑着说，最近几年，刘
家坪白族乡以西线旅游及创建湖湘风
情文化旅游小镇为契机，以精品项目
为目标，积极升级基础设施建设，已
经有 23个项目落户刘家坪，红色旅游
经济快速发展，部分村民已经尝到甜
头，一些老百姓甚至建起了小洋楼。
“作为长征出发地，刘家坪白族乡
一定饮水思源，不忘我们的革命前
辈、革命先烈，讲好红色故事，传承
好红色基因。”龚召君告诉记者，下阶
段，乡党委、政府将坚持以人民为中
心的发展思想，不断保障和改善民
生，围绕“如何留住客人、让乡亲们
的腰包真正鼓起来”这些课题开展调
研和探讨，把刘家坪建成美丽乡村，
让乡亲们都富起来，让每一位游客在
这里都感到宾至如归。

张家界旅游“火”起来

长征村里喜事多

千人团队游客分批次在武陵源标志门广场拍照打卡。

长征村的长征步行街牌楼。


