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■ 谷中银 张家界白羊古刹景区旅游管
理有限公司董事长：
非常感谢大家的到来，感谢报社

和市文旅广体局组织这次活动。公司
是在 2013年和永定区文物局签定委托
文博旅游经营协议的，至今已 7年了。
自今年8月 7日试营业以来，因定位不
清，文化产出不够，文化氛围也上不
去，很难留住游客。所以今天请各位
专家给我们出谋划策。

■ 伍元军 市文旅广体局文物科科长：
对于普光禅寺的儒、释、道文化

的发掘，要注重方式方法。文物部门
从国家申请了专项经费，用来维护修
复文物，但如果有人住进来，就牵扯
到很多安全隐患。烧香明火、冬天取
暖等问题都对文物有潜在危害。另一
方面，咱们可以发展戏台文化，请一
些戏班子过来，游客市民来了有节目
看，氛围自然就热闹起来了。还可以
发展古玩市场和文创市场，多举办展
览和推荐会。

■ 陈初毅 市委正厅级退休干部：
从下面几个方面来提提建议。第

一，找准定位。首先我们要找准“惟
一”。普光禅寺有哪些“惟一”呢？一
是江南古刹，二是“小南京”，三就是
这是个三教合一的寺庙。这个“惟
一”需要咱们经营者自己学会提炼，
通过实践研究，从中找出全国范围内
或者是整个湘西北地区称得上惟一的
东西，才有吸引力；其次，我们要推
特色，找准惟一后，要明确特色；最
后要顺访客。做旅游要先有人气再有
财气，所谓顺访客，一要在张家界的
市民喜欢来。二要辐射周边的访客。
三要吸引远方的访客；
第二，在营销方面，要实行门票

优惠政策，让旅游团队有利可盈。要
研究制定研学人员的优惠政策，考虑
和学校结合，将这里打造成一个研学
基地；其次，要搞好活动营销，我们
的活动营销不在多，贵在精和持久，
例如可以每个季节搞一个活动，要营
销一种大家喜欢来普光禅寺旅游的氛
围，做好宣传册等制作。另外，景点
不能孤立发展，还要注重内联外引。
第三，发展现代旅游，一靠文

化，二靠科技。要利用好VR、AR等
现代手段，提升项目吸引力；其次在
具体操作上，多发展阳戏、古玩市
场、商展等活动；利用好传统文化氛
围，邀请知名人士进行书画讲座、文
化讲座、文物讲座，加强非遗文化表
演和传承，开发文创产品；搞好精品
创作，花大力气撰写好普光禅寺的故
事，讲好故事。

■陈哲明湖南百年红色教育基地董事长：
无论是文物保护还是景区发展，

都要吸引人来。单纯依靠门票经济越
来越难，要深耕项目内容。例如，南
岳有个吃斋的餐厅，我们也可以做一
个自助式的素食餐厅，吸引更多信仰
宗教的人和游客市民过来品尝。其
次，文物部门和旅游部门可以合作，
出台一些游客引导政策，带动人气提

高。考虑和教育部门结合，大力开展
青少年研学活动。

■ 丁云勇 中国未来研究会旅游分会副
会长：
我们这座城，拥有仅次于南京金

陵名刹的白羊古刹（普光禅寺），它承
载着厚重的历史文化，见证了儒、
释、道在这里三教合一的过程，需要
我们好好地保护起来利用起来，这也
是国家所倡导的方向。
过来我们市城区旅游发展不起

来，一个很大因素是没有对碎片化资
源进行整合。如何减少商业化追求、
重视人的需求因素，将湘鄂川黔革命
根据地纪念馆，以及在建的还原南门
口历史文化的大庸古城项目等串联起
来，地下建停车场，地上建人行街
道，打造成一个集特色商业街区、历
史文化、革命文化、外域文化等为一
体的城市文化聚合，既有多元商业消
费的业态，也有特色文化赋能的业
态，这样的城市无疑更有魅力和发展
潜力。
当商业化让文化面临多重生存挑

战的时候，我们要找到文化发展的价
值。我认为，要做好普光禅寺的文化
旅游，必须要认识到普光禅寺最大的
价值就在于它的三教合一、建筑留
存。要保护好它、利用好它，就要文
旅融合——融合的过程中，文物可以
作为一个载体，而旅游作为一个引流
的方式，帮助它引入人流、财富流，
从而在保护中利用、在利用中实现保
护。我们可以在不冲击文物的情况
下，在讲好普光禅寺历史文化故事基
础上，引进一些业态，以参与性的项
目进行引流。比如，刚刚提到的开素
食店就是一个很好的提议。要做的事
情还有很多，将书画展览、字画古玩
讲座、诗社读书等引入，建设社戏、
国学等项目⋯⋯只要运用利益共享的
模式，应该都可以做成。营销方面，
在移动互联网时代，每个进来的访客
就是传播者，可以考虑设立张家界市
民开放日，让市民免费进来游玩观
赏，让游客体验传播。至于具体操
作，需要统筹规划，设计方案，创新
模式，找准突破口。

■ 郑亚平 市旅游协会会长：
大家的建议都很有借鉴意义，重点

是经营方要形成自身的运营思路。在
这个基础上，提出需要解决的问题，这
样各方就清楚需要从哪些方面来帮忙。
白羊古刹在我们大庸人心中非常

有地位，是一个文化地标，如何文旅
融合？湖南的旅游龙头是张家界，张
家界的旅游龙头是什么？是旅行社！
把人引流进来，带来一定的经济效
益，发展才有可持续。这个过程中，
协会可以帮助（你们）和旅行社谈合
作。目前，张家界的导游词正在重新
梳理改写，普光禅寺可以抓住这一有
利时机，借势组织编写导游词，讲好
普光禅寺的故事。讲故事要生动，讲
解人也很重要，要花力气将能把普光
禅寺故事讲出去的人请进来。

■ 尹华光 吉首大学旅游学院原院长、二
级教授：
有人说我们张家界只有风景没有

文化，这是对我们张家界的不够了
解。我认为，在定位方面，普光禅寺
就是一个宗教历史古建筑。当然，在
具体宣传的时候还要细化。
旅游就是用亮点吸引住人，可以

考虑把市内的苏维埃纪念馆、普光禅
寺、玉皇洞等整合起来，建设一日游
线路。就晚上而言，我前不久到武
汉，当时看到长江两岸的灯光秀，非
常震撼。普光禅寺可以尝试把灯光秀
做好。饮食文化方面，现在很多年轻
人非常感兴趣，也可以多花功夫。这
次去武汉，看到他们的户部街就做得
不错，可以借鉴。在民俗文化的开发
这块，普光禅寺的潜力很大，比如说
阳戏、花灯、桑植民歌，可以每周、
每个月都开展起来。老百姓经常来，
氛围就起来了。注意加强和其他景区
的联动。文创产品也要做，最早做文创
的是台湾，他们的很多做法，比如用白
玉做的白菜文创产品，销售都很好。可
以考虑做文创大赛，集中民众的智慧，
这方面就可以和美术学院合作。

■ 陈明义 张家界市农旅旅游集团总裁：
第一，要学会讲好故事。线上线

下相结合，印制书面资料，邀请网红
开直播间。白天市民看戏，晚上可以
和大庸古城联动捆绑，共同开发好夜
经济，这样还可以解决普光禅寺门口
不好停车的问题；第二，找亮点，可
以尝试夜游产品系列。第三，找好发
展模式。

■ 李平 市旅游协会旅行社分会秘书长：
我的建议从几点来讲，一是完善

导游词的创作，普光禅寺607年的历史
都是有故事可讲的，比如三教合一的
历史背景就可以好好讲解，从中挖掘
出有意义、有深度的故事；二是找出自
己的卖点、亮点；三是挖掘文创产品。
一日游的想法也可以好好去探索，不能
局限于一个景点，要和其他景点联动，
而一日游的价格也是需要灵活处理。

■ 秦维 张家界牛角尖有限公司董事长：
我提出的建议可以用七个字概

括，就是找人找钱找方向。找人，就
是做好人力资源；找钱，就是在人力
到位以后把资金的投放做好规划；找
方向，就是指找准定位，一是市场定
位，二是产品定位。市场定位来看，
普光禅寺现在就是要努力融入旅游，
我建议可以主做C段——我们把旅游
市场分为A、B、C三段，A段是旅游
第一段指接待，B段是第二段指游览，
C段是第三段指送站。我们在C段市场
上主要可以引导一些散客过来，组织
市区一日游。产品定位，可以考虑以
参观加购物的模式，结合儒释道三教
的特点，产品不用太杂，可以分为主
流、引流和盈利三个层次来做。

■ 朱昭臣 张家界日报社副社长：
首先要感谢各位的到来，大家特

地抽时间赶过来帮忙出谋划策；再就
是普光禅寺发展的战略问题，今天各
位专家讲了这么多，还是需要经营者
回去好好理清思路，定好战略；这次
的座谈会是由文旅部牵头，希望文旅
部能把这个事继续做下去，并且做
好；最后，要对普光禅寺送上我们的
祝福，祝愿它能越来越好，发挥着它
文化传承的重要作用。
（本文整理：本报记者 宋美慧）

六百年江南名刹，如何再现荣光
探讨主题：普光禅寺这样的文物保

护单位如何与旅游更好地融合
时间：11月 13日
地点：普光禅寺
邀请嘉宾：陈初毅、丁云勇、尹华光、

朱昭臣、陈明义、郑亚平、伍元军、陈哲明、
李平、秦 维、谷中银（排名不分先后）


