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观点

近 年 来 ， 根 据 笔 者 多 年
来的旅游从业经验，通过走
访、调查、了解、咨询、归
纳和总结，对桑植旅游产业
发展的工作脉络进行了一个
初步的梳理。

笔 者 认 为 ， 桑 植 旅 游 产
业发展主要有三张牌。把这
三 张 牌 打 好 了 ， 打 出 彩 了 ，
桑植旅游产业发展就有奔头
了。

第 一 张 牌 是 红 牌 ， 包 含
桑植县境内的所有红色旅游
资源和红色文化资源，以刘
家坪和洪家关为主。

第 二 张 牌 是 绿 牌 ， 包 含

桑植县境内所有的自然山水
旅游资源，如九天洞、溇水
风 光 带 、 澧 水 之 源 风 光 带
等。同时，还包含桑植出产
的绿色食品、名优特产。

第 三 张 牌 是 白 牌 ， 主 要
是指桑植作为全国第二大白
族聚居区，同时包含发源于
桑植、成名于桑植的各种非
物质文化遗产和各民族民俗
风情等文化性旅游资源。

这 三 张 牌 怎 么 打 ， 先 出
哪张牌，后出哪张牌，是有
讲究的。

通过资源优势对比，根据
“要么唯一，要么第一”、“找唯

一，挣第一”的旅游资源开发
原则，笔者认为：以绿牌作为
基础，以白牌作为辅助，主打
红牌，才有胜算。只有红牌才
是 桑 植 旅 游 产 业 发 展 的“ 王
炸”。只有这样，才能形成有
效市场区域的优势互补，才能
适当地避免张家界及周边旅
游市场的同质竞争，才能慢慢
地杀出一条旅游产业发展的
生路。

红牌是旗帜 ，是引流 ，负
责引客入桑；绿牌是基础，是
增收，负责留客消费；白牌是
民俗，是添彩，负责文旅融合。

关键词四：三张牌

红旗高举，绿色打底，白族雄起
——关于桑植县旅游产业发展的思考 （上篇）

周芦屾

桑 植 县 的 旅 游 产 业 发 展
史上，曾经有过令另外三个
兄弟区县羡慕的辉煌历史。

在 早 期 由 天 子 山 、 青 岩
山、索溪峪“三足鼎立”的
旅游时代，隶属于桑植县的
天子山，那可是游客心目中
最为耀眼的“王冠”，更是香
港游客的“天堂”、台湾游客
的“原乡”。

上 世 纪 九 十 年 代 的 九 天
洞，在深圳经世德理公司的
托管经营下，最高日接待量
高达 5000 人，台湾游客过来
挤着排队，香港游客过来争
着买票。5000 人的最高日接
待量，在那个时代的张家界

市两区两县众多的景区景点
中，那可是风光无限。

按 照 常 理 ， 随 着 时 间 的
推移，桑植县的旅游产业发
展应该得到进一步的快速发
展，不说领跑张家界，至少
也不要落伍张家界啊。

可 惜 ， 三 十 年 河 东 ， 三
十年河西。

近 些 年 来 ， 随 着 张 家 界
旅游产业的纵深发展、快速
转型，随着众多景区景点的
快速开发建设，桑植旅游产
业发展的源动力好像“没油
了”，步伐好像迟滞了。

这 几 年 ， 每 每 遇 到 旅 游
旺季或者旅游黄金周、旅游

小长假，我市另外三个区县
的主要旅游景区，都是游客
如 云 ， 人 潮 汹 涌 ， 热 闹 非
凡；在火爆景点，游客总有
排不完的队。唯独桑植县的
几个景区冷火秋烟，若有若
无。即使有游客，也只是桑
植 县 或 者 我 市 本 地 人 居 多 ，
另外就是零散的周边区县的
近郊游客。

看 得 久 了 ， 桑 植 人 就 流
涎水了，不平衡了，开始嘀
咕了，“要不是天子山被划给
武陵源了，要不是桑植县多
年 来 没 有 高 速 、 没 有 铁 路 ，
要不是九天洞多年来关门谢
客不营业⋯⋯”

关键词一：流涎水

桑植旅游产业的发展目标
是什么，发展方向在哪里，一直
是市委、市政府领导们的心头牵
挂。

早年，市委、市政府对桑植
旅游产业发展的定位是“努力把
桑植县打造成为张家界市旅游
产业的后花园”。这一定位，几度
被写进了市人民政府的工作报
告。

然而，令人遗憾的是，由于
种种原因，桑植人至今没能把桑
植这个“旅游后花园”打造起来，
装扮起来，发展起来。

当年的很多桑植人认为，不
管是“前花园”，还是“后花园”，
武陵源区和永定区干什么，我们
就跟着干什么。其他的，不要多
想。

在很多桑植人的心目中，桑
植县的地理条件和区位优势，与
武陵源区和永定区相比，差了很
多，没有高速，没有铁路，交通不
便，处于“后方”，不在“前厅”，所
以 就 狭 隘 地 误 认 为 ，这 就 是 市
委、市政府要求桑植县打造“后
花园”的本意。

殊不知，市委、市政府是希
望桑植县寻找出一条资源优势
差异化、开发建设差异化、经营
管理差异化、市场营销差异化的
旅游产业发展之路，千万不要与

“前花园”完全雷同，不要形成张
家界区域内的旅游产品同质竞
争。

在 市 委 、市 政 府 最 初 提 出
“把桑植县打造成为张家界旅游
产业的后花园”这个概念时，笔
者就开始研究“后花园”这个概
念。笔者认为，市委、市政府对桑
植旅游产业发展的“后花园”定
位，是准确的，是符合实际情况、
切实可行的。

通过深入调研，笔者认为至
少可以从四个方面深度解读“后
花园”这个定位。

第一，桑植县得天独厚的红
色文化旅游资源，具有不可复制
性，完全可以成为以张家界武陵
源石英砂岩峡谷峰林地貌为主
体的旅游资源互补，开拓出一条

“红绿交融”的全国知名文化山
水旅游精品线路来。可是，我们
很长一段时间都没有在红色文
化上面大做文章，没有在红色旅
游产业发展上发力。

第二，桑植县是可以借助张

家界的旅游优势，成为旅游后勤
保障配套服务生产基地的。根据
笔者当年的调查，每到张家界的
旅游旺季，提供给游客用餐的蔬
菜等食品原材料，张家界本土是
无法保障其供应的，大部分蔬菜
等食品原材料来自于湖南常德
和湖北宜昌，最高峰的时候其供
应 比 例 竟 然 高 达 60% 以 上 。然
而，桑植县并没有成为这个张家
界旅游产业后勤保障配套服务
的生力军。在桑植本土蔬菜的生
产淡季，桑植自己还要依靠蔬菜
外购来填充本土农贸市场的销
售空白。

第三，桑植县优良的生态环
境和九山半水半分田的自然优
势，是可以成为张家界旅游特产

（农副产品）生产加工基地大本
营的。多年来，我市的旅游特产
市场都存在着两个方面的不足，
一是卖给游客的旅游特产品质
优良的少，质量不高的多；二是
本土企业的产品卖得不好，外地
泊来企业的产品在旅游特产市
场大行其道。从根子上来说，张
家界的旅游接待市场缺少一种
或者几种品牌影响力强大、市场
覆盖率超高、游客口碑响亮的张
家界本土特产，桑植依托自身天
然优势，本有担当大任、打响本
土特产品牌的潜质，然而多年没
有起色。

第四，桑植是一个少数民族
地区，具有浓郁的民俗风情，这
也是武陵源核心景区以自然山
水为主的旅游资源的优势互补。
桑植应该在民俗风情上面大做
文 章 ，要 么 引 进 文 旅 融 合 开 发
商，要么输出民俗文化，从而让
桑植优质的民俗资源大放异彩，
在全市的旅游市场上拥有一席
之地，打出独立、独特的桑植文
化品牌。然而，这些年来，桑植的
歌被别人唱了，桑植的舞被别人
跳了。笔者一直在梦想，向佐绒、
尚生武、黄道英、张家庆等众多
的桑植民歌传承人，能够在桑植
的山山水水，在这块红色的土地
上，唱响我们的桑植民歌，传承
桑植的非遗文化。

上述这四个方面，桑植人如
果能够规划好，把基础打牢，深
耕细作，一定能够打造出一个熠
熠生辉、耀眼夺目的“张家界旅
游产业的后花园”。

关键词二：后花园

桑 植 是 贺 龙 元 帅 的 故
乡，是红二方面军长征出发
地 ， 是 湘 鄂 川 黔 革 命 根 据
地，是老少边穷地区，是国
家级贫困县。

桑 植 为 什 么 穷 ， 为 什 么
是国家级贫困县，其原因有
很 多 版 本 。 有 交 通 落 后 说 ，
有资源匮乏说，有区位劣势
说，有历史渊源说，有环境
保护说⋯⋯众说纷纭，不一
而足。

“国贫县”这顶帽子，对

于苦苦寻找经济产业发展路
子的 47 万桑植人来说，无异
于 一 根 救 命 稻 草 ， 抓 在 手
里 ， 戴 在 头 上 ， 紧 紧 不 放 。
桑 植 人 曾 经 尝 试 过 工 业 发
展，然而，寄托着桑植人工
业强县伟大梦想的这个厂那
个厂，在经济发展的历史洪
流中前赴后继，最后都烟消
云散。

笔 者 对 “ 国 贫 县 ” 这 顶
帽子并不存在什么怨言，谁
叫 我 们 桑 植 人 自 己 家 底 穷

哩。可是，笔者一直都很纳
闷的是，这么多年了，为什
么桑植人要“捧着金饭碗讨
饭吃”呢？为什么不在“国
贫县”的帽子下面，另辟蹊
径，寻找新的经济产业发展
之路？充分利用桑植的旅游
资源，借助张家界的旅游市
场优势，引客入桑，特产出
桑，实施旅游产业带动，这
应 该 是 一 条 很 好 的 精 准 扶
贫、脱贫致富奔小康的产业
发展之路啊。

关键词三：国贫县

为什么我的眼里常含泪水，因为我对这片土地爱得深沉。
为什么笔者要反复思考桑植县的旅游产业发展这个问题？因为笔者是

桑植人，心系家乡，做梦都在期盼桑植的旅游产业能够欣欣向荣、蓬勃发
展。

实际上，这篇文章早在五年前就应该写了，一直拖到今天，才敢动
笔。因为内心一直在纠结、矛盾：一是怕这篇思考文章没有写好，令家乡
人失望，愧对家乡父老；二是担心文中语言表述尺度拿捏不好，或者词不

达意，使人产生误解，那就完全背离笔者撰写这篇思考文章的初衷了。
但笔者认为，笔者所思所言，即或有不妥当、欠精准之处，但亦出于一片赤子之心、桑梓

之情，希望桑植的旅游产业能够快速地发展起来，希望桑植革命老区的 47 万父老乡亲能够快速
地脱贫致富奔小康，希望在桑植县 3474 平方公里的土地上，人民安居乐业，游客络绎不绝。

敬请期待下期 《红旗高举，绿色打底，白族雄起 ——关
于张家界市桑植县旅游产业发展的思考 （下篇）》

（本文作者周芦屾，人称“二山”，原名周传友，品牌营销
创意策划践行者，资深旅游营销管理工作者，张家界二山营销
策划服务机构创始人）
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