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2019年上半年（1月1日—6月30日）旅行社旅游投诉情况公示
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单 位

张家界西线国际旅行社有限公司

张家界中青旅国际旅行社有限公司

张家界中国国际旅行社有限公司

张家界湘西青年国际旅行社有限公司

张家界七天国际旅行社有限公司

张家界宝中旅行社有限责任公司

湖南优旅通国际旅行社有限公司

张家界青旅假日国际旅行社有限公司

张家界海外国际旅行社有限公司

张家界中康国际旅行社有限公司

张家界湘青旅国际旅行社有限公司

张家界山水青旅国际旅行社有限公司

张家界天一国际旅行社有限公司

张家界世纪中旅国际旅行社有限公司

张家界新中旅国际旅行社有限公司

张家界中旅国际旅行社有限公司

张家界春秋国际旅行社有限公司

张家界湘西中旅国际旅行社有限公司

湖南西部（张家界）中国国际旅行社有限公司

张家界天天游国际旅行社有限公司

湖南盛世逸游国际旅行社有限公司

张家界万众国际旅行社有限责任公司

张家界国家森林公园国际旅行社

张家界中南友谊国际旅行社有限责任公司

湖南国旅国际旅行社有限公司张家界分公司
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单 位

张家界美程国际旅行社有限公司

张家界德宝中旅国际旅行社有限公司

张家界中铁国际旅行社有限责任公司

张家界联合国际旅行社有限公司

张家界市华冠国际旅行社有限公司

张家界百通国际旅行社有限公司

湖南湘中旅国际旅行社有限公司

张家界康辉国际旅行社有限公司

张家界边城国际旅行社有限公司

张家界人从众国际旅行社有限公司

张家界智游国际旅行社有限责任公司

张家界铂钻国际旅行社有限公司

张家界市易臣国际旅游有限公司

张家界环球国际旅行社有限公司

张家界华亚国际旅行社有限责任公司

湖南铂钻国际旅行社有限公司张家界分公司

张家界韦斯特旅行社有限公司

张家界风光国际旅行社有限公司

湖南张家界华天国际旅行社有限公司

张家界庸城国际旅行社有限公司

张家界光明国际社旅行社有限公司

张家界万达国际旅行社有限公司

张家界逍遥行国际旅行社有限公司

张家界航空国际旅行社有限责任公司

张家界湘西国际旅行社有限公司
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备注：没有登记上册的公司，经审核为零投诉。

各相关旅行社：
根据张家界市12345政府公共服务热线监控，经张家界市旅游质量监督管理

所初审复核，现将 2019 年上半年（1月1日-6月30日）旅行社投诉情况进行公示，
公示期为 5天，公示期内接受核查。

地址：张家界市旅游质量监督管理所201室
联系电话：0744—8380076

张家界市旅游质量监督管理所
2019年8月23日

单 位

张家界旅游国际旅行社有限公司

张家界世遗国际旅行社有限公司

张家界中世国际旅行社有限公司

张家界世纪海外国际旅行社有限公司

张家界魅力湘西国际旅行社有限责任公司

张家界中青假日国际旅行社有限公司

张家界大庸沃得国际旅行社有限公司

张家界无限好旅游有限责任公司

张家界大美湘西国际旅行社有限公司

张家界武陵源新青年国际旅行社有限公司

张家界国旅国际旅行社有限公司

张家界青年旅行社有限公司

张家界光大国际旅行社有限公司

张家界万达原野国际旅行社有限公司

湖南颜途旅游有限公司

张家界儒行天下旅行社有限公司

张家界湘旅天下国际旅行社有限公司

张家界敢游旅行社有限公司
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这是一幅备受瞩目的“制造版
图”——
神舟飞天、“蛟龙”探海、高铁飞

驰、北斗组网⋯⋯从高端装备到精密
仪器，重大工程到基础材料，中国制
造体系逐渐完善、结构优化升级、竞
争力与日俱增；
这是一份令人惊叹的成绩单——
新中国成立初期至今，按不变价

格计算，工业增加值增长900余倍，主
要工业产品产量进入世界前列，从不
足到充沛，工业供给能力显著增强，
创新、协调、绿色、开放、共享的制
造新格局正在形成。
从“世界工厂”到创新高地，由

中国制造到中国创造，70 年砥砺奋
进，制造大国正屹立东方。

制造大国步履铿锵
随着最后一根钢轨准确落在清华

园隧道的枕木上，京张高铁实现全线
轨道贯通。在这条铁路上，我国将实
现自动驾驶以及运营、调度、维护等
全流程智能化。
“这是世界首次，在 350公里时速
下模拟一个最好的司机，用算法开出
一趟安全、节能、高效的列车。”中铁
设计京张高铁信号设计负责人王东方
说。
拥有着世界最高运营速度、最长

营业里程的中国高铁，今天以其智能
化再一次引起全球关注。世界银行在
《中国的高速铁路发展》报告中指出，
凭借惊人的发展速度以及过硬的实
力，中国高铁已赢得国际社会高度认
可，发展经验值得别国借鉴。
从零起步、由弱到强，中国高铁

的发展历程，映照了一国制造的步履
铿锵。
回望新中国成立之初，我国工业

基础薄弱、设备简陋、技术落后，只
能生产少量粗加工产品，和世界主要
国家相比，工业水平落后百余年。完
成从农业国向工业国的历史性跨越，
是几代人执着追求的目标。
70年弹指而过。今天，我国工业

增加值突破 30万亿元大关，按不变价
格计算增长 900余倍。我国用 70年走
过了发达国家几百年的工业化历程。
1949年，鞍钢第一炉铁水奔腾而

出；如今，中国已位居全球第一产钢
大国；
1956年，第一辆解放牌卡车驶下

生产线；如今，中国汽车产量多年蝉
联全球第一；
1952年，第一台蒸汽机车研制成

功；如今，时速350公里的高铁在华夏
大地上驰骋；
实现近 14亿人口全民通电、将公

路延伸至每个偏远角落、4G基站超过

全球总量的一半⋯⋯一个个振奋人心
的事实，见证着一个制造大国的巨变。
世界银行数据显示，按现价美元

测算，2010年我国制造业增加值首次
超过美国，成为全球制造业第一大
国，此后连续多年稳居世界第一。
70载光阴奋斗，我国创建了门类

齐全、具有一定技术水平的现代工业
体系，在重要领域形成了一批产能产
量居世界前列的工业产品。从加工制
造到自主研发，从“引进来”到“走
出去”，中国制造不断向世界展示新姿
态。
“我国由一个贫穷落后的农业国成
长为世界第一工业制造大国。我国工
业成为驱动全球工业增长的重要引
擎。”工信部部长苗圩说。

“中国创造”加速涌现
生产线上百台机器人同步作业，

各司其职的机械手流畅衔接，从物料
运输到贴片焊接、部件检测、包装交
付等整个过程实现自动化和全程追溯
⋯⋯在联想武汉制造车间，智能化操
作颠覆了人们对传统制造的认知。
联想移动业务中国区制造高级总

监齐岳说，智能化是联想转型的核
心。未来，武汉工厂将通过 5G、工业
互联网等技术实现与消费者的精准对
接和质量实时监控。
一个工厂的转型，折射了一国制

造的变迁。
70年来，从发挥成本优势，承接

全球制造业转移到自主研发、创新突
破，由传统依赖人工到逐步实现自动
化、数字化、智能化，中国制造创新
能力不断增强，生产方式更加高效，
产品质量加速提升。
“墨子号”量子科学实验卫星、
C919 大飞机⋯⋯一件件“中国重器”
是自主创新的见证；一批批中国品牌
逐渐成长，代表着消费升级和产业转
型的产品不断推出。
世界知识产权组织发布的报告显

示，2017年中国成为第二大国际专利
申请国。科技创新水平显著提高，成
为促进工业持续快速发展的根本动力
和源泉。
特别是党的十八大以来，我国工

业和信息化加速融合，制造业智能化
水平持续提升。工信部数据显示，截
至 2018年 9月，企业数字化研发设计
工具普及率和关键工序数控化率分别
达到67.8％和48.5％。
“中国已经不再是那个只能批量生
产他国创新产品的国家了，中国制造
正在转型为中国创造。”在英国广播公
司拍摄的名为《中国创造》的纪录片
里，来华采访的外国记者发出这样的
感叹。
创新，不仅是对新兴领域的开

拓，更是对传统产业的革命。凭借转
型升级，工业体系和产业结构不断调
整优化。
一键操作，K系列豆浆机可将豆浆

呈现在人们面前，并实现智能自洁，
不用手洗；将食材放入锅中，选择相

应的程序，炒菜机器人就将一盘大餐
制作出炉⋯⋯在九阳展示厅，随处可
以感受到智慧生活的便捷。深耕技
术、信息“赋能”，几十年来，九阳从
研制一个豆浆机起步，逐步构建智能
家电“生态圈”，在竞争激烈的小家电
领域闯出一条新路。
没有落后的产业，只有落后的产

能。今天，我国大多数钢材品种的自
给率实现100％，有色金属工业从依赖
进口到高附加值产品出口⋯⋯在规模
迅速扩大的同时，加快改造传统产
业，中国制造天地更加宽广。
“依靠科技驱动，我国制造业正逐
步形成新供给能力，走上从制造到创
造的内涵式发展道路。”工信部运行监
测协调局局长黄利斌说。

“制造格局”实现再塑
江南特色的历史街区，充满艺术

气息的建筑群⋯⋯浙江杭州艺尚小镇
不像一个服装产业集群，更像是旅游
景区。这里汇集了数百位设计师，进
驻了多个国内外知名品牌，并通过面
料“图书馆”、“云端”工厂、国际秀
场等实现了供应链的共享。将传统的
制造优势与数字经济相结合，杭州正
向时尚高地转变。
在适宜的土壤里，创新就能迸发

强大活力。杭州的变化，恰是中国制
造格局变化的缩影。
在深圳，以无人机为代表的新产

业集群正在形成；在武汉，有“中国
光谷”之称的东湖高新区已成为我国
最大的光电器件研发生产基地；在无
锡，物联网相关企业超过 2000家，涵
盖全产业链条⋯⋯今天，不少地方在
立足自身禀赋的同时打破传统，中国
制造业全新格局开始显现。
中国制造在变，制造版图一定会

变。从20世纪 60年代以大小三线建设
为中心的地区工业布局大调整，到改
革开放初期东部地区率先发展；从中
西部及东北老工业基地的开发和振
兴，到党的十八大以来一系列区域协
调发展战略“精准”发力，区域发展
协调性逐步增强，新动能不断释放。
京津冀协同发展、长江经济带发

展、“一带一路”建设⋯⋯“谋局落
子”之间，更是释放广阔发展空间。
以长江经济带为例，2018年长江经济
带规模以上工业企业主营业务收入46.7
万亿元，占全国工业的比重为 45.7％，
相关地区工业经济质量不断提升。
“未来5到 10年是全球产业变革的
关键时期。格局的再塑将有助于中国
制造突破瓶颈，加快迈向高质量。”黄
利斌说。
70载艰苦奋斗，铸就了中国制造

的历史巨变。环顾当下，中国制造既
面临新挑战，也拥抱着新机遇。
站在新起点上，坚持新发展理

念，坚定创新升级，加速与信息技术
深度融合，中国制造必将不断突破发
展瓶颈，在实现高质量发展的路上行
稳致远。
新华社北京8月25日电

制造大国屹立东方
——共和国制造业发展成就巡礼

新华社记者 张辛欣

新华社首尔 8月 25 日电 韩国军
方 25 日宣布在独岛 （日本称“竹
岛”）附近海域启动为期两天的“独
岛防御演习”，并将这一演习更名为

“东海（指日本海）领土守护演习”。
据韩国媒体报道，此次演习投入

兵力是往年的两倍，海军和海警潜
艇、海军和空军战机、陆军和海军陆

战队士兵等将参加演习。此外，拥有
“世宗大王”号宙斯盾驱逐舰的韩国
海军第七机动战团和陆军特战司令部
将首次参加这一演习。

韩国启动“独岛防御演习”

（上接1版）
他说，这是习近平总书记对全国

发出的号令，也是当前我们推动扶贫
工作的行动指南、根本遵循，各级各部
门必须牢牢抓住“两不愁三保障”当中
的突出问题，按照“两不愁三保障”工
作标准，进一步提升服务层次，做到
“脱贫不脱政策、脱贫不脱帮扶”，真正
实现减贫摘帽目标。
虢正贵强调，各级各部门必须坚

定全市脱贫攻坚目标不动摇，确保桑

植县脱贫摘帽、38个深度贫困村出列、
24830人脱贫的任务如期完成，并全力
确保工作成效，真正使该项工作在全
省考核中走进先进行列；必须充分发
挥好市领导带头示范和市扶贫办牵头
统筹协调方面的推动作用，真正务实
解决问题，推动工作落实；必须牢牢抓
住两个重点，即通过六轮排查和上级
交办的所有问题清单管理，实现“清
零”目标，并按照省委省政府的工作要
求，将“三个落实”信息管理系统反馈

问题整改落实到位；必须守住底线，不
能犯个体影响全局性的颠覆性错误，
并全力抓好脱贫攻坚各项工作，真正
做到不放松不懈怠，坚决打赢脱贫攻
坚战；必须强化扶贫干部队伍建设，妥
善解决扶贫工作经费、办公用房等问
题，切实为市扶贫办统筹协调落实脱
贫攻坚工作提供强有力的保障。
市领导袁美南、艾可知、单铸飞、

曾超群、尚生龙参加调研或座谈。
（本报记者 尹明）


