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2018年度信息披露报告

项 目

资产：

现金及存放中央银行款项

存放联行款项

存放同业款项

拆出资金
以公允价值计量且其变动计入

当期损益的金融资产
衍生金融资产

买入返售金融资产

应收款项类金融资产

应收利息

应收股利

其他应收款

发放贷款和垫款

可供出售金融资产

持有至到期投资

长期股权投资

投资性房地产

固定资产

在建工程

固定资产清理

无形资产

长期待摊费用

抵债资产

递延所得税资产

待处理财产损溢

其他资产

资产合计

附注

五、（一）

五、（二）

五、（三）

五、（四）

五、（五）

五、（六）

五、（十二）

五、（七）

五、（八）

五、（九）

五、（十）

五、（十二）

五、（十一）

五、（十二）

五、（十二）

期末余额

103,394.12

518.08

8,587.41

-

-

-

16,000.00

1,032.46

4,140.99

-

1,178.67

494,194.69

20.00

318,638.19

-

-

5,887.94

2,210.75

-

2,722.76

217.49

3,680.67

-

-

-

962,424.22

期初余额

87,767.34

177.96

6,404.63

-

-

-

15,000.00

1,001.67

4,265.13

-

3,014.84

398,847.99

156,053.49

203,908.94

-

-

5,968.02

877.88

-

2,724.51

47.65

4,179.15

-

-

-

890,239.21

项 目

负债：

向中央银行借款

联行存放款项

同业及其他金融机构存放款项

拆入资金

以公允价值计量且其变动计入当

期损益的金融负债

衍生金融负债

卖出回购金融资产款

吸收存款

应付职工薪酬

应交税费

应付利息

应付股利

其他应付款

预计负债

应付债券

递延所得税负债

其他负债

负债合计

所有者权益：

股本

其中:法人股股本

自然人股股本

其他权益工具

资本公积

减：库存股

其他综合收益

盈余公积

一般风险准备

未分配利润

所有者权益合计

负债和所有者权益总计

附注

五、（十三）

五、（十四）

五、（十五）

五、（十六）

五、（十七）

五、（十八）

五、（十九）

五、（二十）

五、（二十一）

五、（二十二）

五、（二十三）

五、（二十四）

五、（二十五）

五、（二十六）

期末余额

41,000.00

-

-

-

-

-

-

835,651.03

679.94

-1,533.72

16,302.46

-

5,018.28

-

-

-

92.82

897,210.81

40,000.00

20,400.00

19,600.00

-

42.96

-

-

3,726.37

15,444.08

6,000.00

65,213.41

962,424.22

期初余额

21,000.00

-

-

-

-

-

29,452.00

764,169.84

495.33

-2,285.61

13,884.04

6,000.00

4,109.09

-

-

-

95.20

836,919.88

40,000.00

20,400.00

19,600.00

-

42.96

-

-

2,453.51

10,711.77

111.09

53,319.33

890,239.21

项 目

一、营业收入

利息净收入

利息收入

利息支出

手续费及佣金净收入

手续费及佣金收入

手续费及佣金支出

投资收益（损失以“-”号填列）
其中：对联营企业和合营企业
的投资收益
公允价值变动收益（损失以
“-”号填列）
汇兑收益（损失以“-”号填列）

其他业务收入

二、营业支出

税金及附加

业务及管理费
资产减值损失（转回以“-”号填
列）
其他业务成本
三、营业利润（亏损以“-”号填
列）
加：营业外收入

其中：非流动资产处置利得

减：营业外支出

其中：非流动资产处置损失
四、利润总额（亏损以“-”号填
列）
减：所得税费用

五、净利润（亏损以“-”号填列）

六、其他综合收益的税后净额
(一）以后不能重分类进损益的
其他综合收益
（二）以后将重分类进损益的其
他综合收益
七、综合收益总额

八、每股收益

（一）基本每股收益

（二）稀释每股收益

附注

五、（二十七）

五、（二十七）

五、（二十七）

五、（二十八）

五、（二十八）

五、（二十八）

五、（二十九）

五、（三十）

五、（三十一）

五、（三十一）

五、（三十一）

五、（三十一）

五、（三十二）

五、（三十三）

五、（三十四）

本期发生额

33,455.30

18,928.81

35,675.87

16,747.06

556.24

910.01

353.77

13,909.11

-

-

0.00

61.13

17,337.04

145.80

11,540.52

5,650.23

0.49

16,118.26

110.76

-

44.53

-

16,184.49

3,455.90

12,728.59

-

-

-

12,728.59

上期发生额

30,177.13

14,512.31

31,977.40

17,465.09

442.23

516.28

74.04

15,140.94

-

-

-

81.65

16,753.38

209.05

11,320.27

5,199.57

24.50

13,423.74

942.42

-

21.43

-

14,344.73

3,498.00

10,846.73

-

-

-

10,846.73

项 目

一、经营活动产生的现金流量：

客户存款和同业存放款项净增加额

向中央银行借款净增加额

向其他金融机构拆入资金净增加额

收取利息、手续费及佣金的现金

收到其他与经营活动有关的现金

经营活动现金流入小计

客户贷款及垫款净增加额

存放中央银行和同业款项净增加额

向其他金融机构拆出资金净增加额

支付利息、手续费及佣金的现金

支付给职工以及为职工支付的现金

支付的各项税费

支付其他与经营活动有关的现金

经营活动现金流出小计

经营活动产生的现金流量净额

二、投资活动产生的现金流量：

收回投资收到的现金

取得投资收益收到的现金

处置固定资产、无形资产和其他长

期资产收回的现金

收到其他与投资活动有关的现金

投资活动现金流入小计

投资支付的现金

购建固定资产、无形资产和其他长

期资产支付的现金

支付其他与投资活动有关的现金

投资活动现金流出小计

投资活动产生的现金流量净额

三、筹资活动产生的现金流量：

吸收投资收到的现金

发行债券收到的现金

收到其他与筹资活动有关的现金

筹资活动现金流入小计

偿还债务支付的现金

分配股利、利润或偿付利息支付的

现金

支付其他与筹资活动有关的现金

筹资活动现金流出小计

筹资活动产生的现金流量净额

四、汇率变动对现金及现金等价物

的影响

五、现金及现金等价物净增加额

加：期初现金及现金等价物余额

六、期末现金及现金等价物余额

附注

五、（三

十五）

本期发生额

71,481.19

20,000.00

54,871.47

34,641.64

180,994.31

99,607.45

15,223.83

-

14,682.41

6,800.67

4,138.49

30,452.00

170,904.84

10,089.46

6,823,770.87

14,343.85

18.57

111,352.25

6,949,485.54

6,781,918.93

2,449.82

95,591.02

6,879,959.76

69,525.78

-

6,000.00

6,000.00

-6,000.00

73,615.24

94,171.97

167,787.21

上期发生额

89,275.18

6,000.00

82,102.00

29,964.39

207,341.58

72,824.13

15,640.97

-

16,211.43

6,236.18

5,142.66

92,797.20

208,852.56

-1,510.99

13,822,
130.96
14,411.59

8,220.10

165,094.78
14,009,
857.43
13,957,
061.79

1,875.73

62,975.13
14,021,
912.64
-12,055.22

2,540.88

2,540.88

6,000.00

6,000.00

-3,459.12

-17,025.33

111,197.30

94,171.97

项目

一、上年年末余
额
加：会计政策变
更

前期差错更正

其他
二、本年年初余
额

三、本期增减变
动金额（减少以
“－”号填列）

（一）综合收益
总额
（二）股东投入
和减少资本
1. 股东投入的
普通股

2. 其他权益工
具持有者投入
资本

3. 股份支付计
入所有者权益
的金额

4.其他

（三）利润分配

1. 提取盈余公
积
2. 提取一般风
险准备
3.对所有者（或
股东）的分配
4.其他
（四）股东权益
内部结转
1. 资本公积转
增资本（或股
本）
2. 盈余公积转
增资本（或股
本)
3. 盈余公积弥
补亏损
4. 一般风险准
备弥补亏损
5.其他
（五）其他
四、本期期末余
额

本 期

股本
（实收
资本）

40,
000.00

40,
000.00

-

-

-

-

-

40,
000.00

资
本
公
积

42.9
6

42.9
6

-

-

-

-

42.9
6

减：
库
存
股

-

-

-

-

-

-

-

其他
综合
收益

-

-

-

-

-

-

-

盈余
公积

2,
453.51

2,
453.51

1,
272.86

-

1,
272.86
1,
272.86

-

-

3,
726.37

一般
风险
准备

10,
711.77

10,
711.77

4,
732.31

-

4,
732.31

4,
732.31

-

-

15,
444.08

未分配
利润

111.09

-834.51

-723.42

6,723.42

12,
728.59

-

-

-6,
005.17
-1,
272.86
-4,
732.31

-

6,000.00

所有者
（股东）权
益合计

53,319.33

-

-

-834.51

52,484.82

12,728.59

12,728.59

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-

65,213.41

贷款类
关联方

关
联
法
人

关
联
自
然
人

张家界溇澧
城镇开发建
设投资有限
责任公司

慈利县经济
发展投资有
限责任公司

张家界万福
温泉国际酒
店

朱 忠

田有兵

文会仲
龙 芳
王家庆
卓冬初
秦 丹
聂 晖
米 斌
吴贤勇
谭秋香
李 敏
朱晓琴

合计

授信

金额
（万
元）

5000

5000

5000

1000

700

50
200
99
38
160
90
72
120
100
38
60

1772
7

资本净
额占比
（%）

6.92

6.92

6.92

1.38

0.97

0.07
0.28
0.14
0.05
0.22
0.12
0.1
0.17
0.14
0.05
0.08

24.68

贷款余额

金额
（万元）

3000

5000

5000

730

0

50
80
50
5
90
0
72
70
35
1
30

14213

资本净
额占比
（%）

4.15

6.92

6.92

1.01

0

0.07
0.11
0.07
0.01
0.12
0
0.1
0.1
0.05
0
0.04

19.67

贷款
品种

固定
资产

流动
资金

固定
资产

流动
资金
流动
资金
消费
消费
消费
消费
消费
消费
消费
消费
消费
消费
消费

监管
上限
（%）

10

10

10

10

10

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10

贷款利
率（‰）

4.75

4.75

6.33

6.3333

6.3333

5.4625
3.9583
3.9583
3.9583
3.9583
3.9583
3.9583
3.9583
3.9583
3.9583
3.9583

交易
收益
（万
元）

171

285

379.8

55.48

0

3.28
3.8
2.37
0.24
4.27
0
3.42
3.32
1.66
0.05
1.42

915.11

项目

流动性风险

信用风险

盈利能力

准备金充足程度

资本充足程度

存贷款比
流动性比
核心负债依存度
流动性缺口
不良资产率
不良贷款率

单一集团客户授信集中度
单一客户贷款集中度
成本收入比
资产利润率
资本利润率

贷款损失准备充足率
不良资产拨备覆盖率
资本充足率
一级资本充足率
核心一级资本充足率

指标值≤75%≥25%≥60%≥-10%≤4%≤5%≤15%≤10%≤40%≥0.6%≥11%≥100%≥150%≥10.5%≥8.5%≥7.5%

2018.12.31
61.96
53.37
76.35
11.65
1.57
2.65
6.92
6.92
34.49
1.37
21.48
151.5
171.47
11.55
10.42
10.42

2017.12.31
54.72
33.38
68.62
0.10
1.47
2.90
8.42
8.42
37.59
1.30
20.13
148.46
159.11
11.03
9.91
9.91

贷款种类
信用贷款
保证贷款
抵押贷款
质押贷款
合 计

期末余额（万元）
138,888.00
123,097.00
227,405.00
28,349.00
517,739.00

期初余额（万元）
112,387.00
117,584.00
166,171.00
21,990.00
418,132.00

贷款风险分类
正 常
关 注
次 级
可 疑
损 失
合 计

期末余额（万元）
498,708.00
5,299.00
2,014.00
11,051.00
667.00
517,739.00

期初余额（万元）
401,079.00
4,933.00
2,522.0
8,823.00
775.00
418,132.00

项 目

期初余额
加：本期计提
减：本期转出
减：本期核销
加：本期转回
期末余额

期末余额（万元）
单项 组合

19,284.00
4,654.00
0.00
1,332.00
938.00
23,544.00

期初余额（万元）
单项 组合

16,998.00
5,100.00
0.00
3,919.00
1,105.00
19,284.00

项 目

境内同业

境内其他金融机构

合 计

期末余额（万元）

4,000.00

4,587.00

8,587.00

期初余额（万元）

2,000.00

4,405.00

6,405.00

项 目

可供出售债务工具
可供出售权益工具
其中：按公允价值计量的
按成本计量的
合计

期末余额（万元）
账面
余额

20.00
0.00
20.00
20.00

跌价
准备

0.00
0.00
0.00
0.00

账面
价值

20.00
0.00
20.00
20.00

期初余额（万元）

账面余额

156,053.49
0.00
156,053.49
156,053.49

跌价
准备

0.00
0.00
0.00
0.00

账面价值

156,053.49
0.00
156,053.49
156,053.49

项目

债券

合计

期末余额（万元）

账面余额

319,719.69

319,719.69

减值准备

1,081.50

1,081.50

账面价值

318,638.19

318,638.19

期初余额（万元）

账面余额

203,908.94

203,908.94

减值
准备

0.00

0.00

账面价值

203,908.94

203,908.94

项 目
贷款利息
债券利息
信用卡利息
合 计

期末余额（万元）
1,345.45
2,777.80
17.74
4,140.99

期初余额（万元）
1,050.29
3,212.53
2.31
4,265.13

项 目
卖出回购金融资产款应付利息
应付吸收存款存款利息
合 计

期末余额（万元）
0.00
16,302.46
16,302.46

期初余额（万元）
26.63
13,857.41
13,884.04

名 称

1.湖南攸县农村商业银行股份有限公
司

2.张家界溇澧城镇开发建设投资有限
责任公司

3.张家界五雷山旅游开发有限责任公
司

4.卓冬初
5.田有兵
6.卓丛杰
7.朱 忠
8.崔志祥
9.张雯婷
10.秦 丹
合 计

股东性质

企业法人股东

企业法人股东

企业法人股东

自然人股东
自然人股东
自然人股东
自然人股东
自然人股东
自然人股东
自然人股东

持股数

（万股）

11600

8000

800

420
410
400
400
250
220
220
22720

占比

（%）

29

20

2

1.05
1.025
1
1
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姓名

龙 芳
王家庆

谭继荣

文会仲

廖芙蓉

田有兵

朱 忠

岳意定
卓冬初
朱伏初
卓丛杰
吴玉宇
崔志祥
陈 明
秦 丹
聂 晖

米 斌

吴贤勇

谭秋香

朱晓琴

在本公司
职务

董事长
副董事长

董事

董事

董事

董事

董事

独董
董事
监事长
监事
监事
监事
监事
副行长
副行长
董事会秘
书
合规风险
部总经理
稽核审计
部总经理
财务会计
部负责人

性
别

女
男

男

男

女

男

男

男
男
男
男
女
男
男
女
男

男

男

女

女

董事、监事、高管任职单位及职务

慈利农商银行董事长
慈利农商银行副董事长、行长
湖南攸县农村商业银行股份有限公
司纪委书记、监事长

张家界溇澧城镇开发建设投资有限
责任公司董事长、总经理

张家界五雷山旅游开发有限公司法
人代表

湖南省百川电力建设有限公司、湖
南名茂经贸有限公司、湖南铭盛源
餐饮管理有限公司法人代表、董事

长
慈利县沙石公司、长沙金湘玉建筑
材料股份有限公司、湖南智胜科技
股份有限公司董事

中南大学商学院教授、博士生导师
慈利农商银行董事
慈利农商银行监事长
五雷山泉饮用水

湖南农业大学管理学教授
张家界西莲茶业有限公司副董事长
慈利农商银行监事
慈利农商银行副行长
慈利农商银行副行长

慈利农商银行董事会秘书

慈利农商银行合规风险部总经理

慈利农商银行稽核审计部总经理

慈利农商银行财务会计部负责人
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第一章 重要提示
一、湖南慈利农村商业银行股份有限公司（简称：慈利农

商银行，下称“本行”）董事会及董事保证本报告所载资料不存
在任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真
实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。
二、本行2018年度财务报告已经大信会计师事务所（特殊

普通合伙）长沙分所审计。
三、本行董事长、行长和财务会计部总经理保证年度财务

报告的真实、准确、完整。

第二章 公司基本情况
湖南慈利农村商业银行股份有限公司于2016年7月31日

挂牌开业，企业法人营业执照注册号：91430800MA4L5N8043；
金融许可证机构编码：B1034H343080001；法人代表：龙芳；注
册资本：人民币40000万元，实收资本40000万元。联系电话：
0744-3210060,传真：0744-3210060，注册地址：湖南省慈利县
零阳镇零阳中路43号。
经营范围：吸收公众存款；发放短期、中期和长期贷款；办

理国内结算业务；办理票据承兑与贴现；代理发行、代理兑付、
承销政府债券；买卖政府债券、金融债券；从事同业拆借；从事
借记卡业务；代理收付款项及代理保险业务；经中国银行业监
督管理委员会批准的其他业务。（依法须经批准的项目，经相
关部门批准后方可开展经营活动）

第三章 主要财务信息
一、资产负债表
编制单位：湖南慈利农村商业银行股份有限公司
2018年12月31日 单位：人民币 万元

法定代表人：龙 芳 主管会计工作负责人: 王家庆
会计机构负责人:朱晓琴
二、资产负债表（续）
编制单位：湖南慈利农村商业银行股份有限公司
2018年12月31日 单位：人民币 万元

法定代表人：龙 芳 主管会计工作负责人: 王家庆
会计机构负责人:朱晓琴
三、利润表
编制单位：湖南慈利农村商业银行股份有限公司
2018年度 单位：人民币 万元

法定代表人：龙 芳 主管会计工作负责人: 王家庆
会计机构负责人:朱晓琴
四、现金流量表
编制单位：湖南慈利农村商业银行股份有限公司
2018年度 单位：人民币 万元

法定代表人：龙 芳 主管会计工作负责人: 王家庆
会计机构负责人:朱晓琴
五、股东权益变动表
编制单位：湖南慈利农村商业银行股份有限公司
2018年度 单位：人民币 万元

法定代表人：龙 芳 主管会计工作负责人：王家庆
会计工作负责人：朱晓琴
六、会计报表附注
（一）财务报表的编制基础与声明。本行财务报表以持续
经营为基础，根据实际发生的交易和事项，按照财政部颁布的
《企业会计准则》等规定编制，遵循企业会计准则的声明，真
实、完整地反映了本行2018年度的财务状况以及经营成果。
（二）关联方关系及其交易。本行不存在具有控制关系的
关联方，报告期内，本行共有16户关联交易，授信总额17727
万元，贷款余额14213万元，没有发生资产转移和服务类关联
交易，具体明细如下：

第四章 风险资产及管理情况
本行对风险识别与评估实行了条线管理，各条线指定专

人具体负责风险识别、评估、监测和报告。各分支机构、业务
部门是风险管理的第一道防线，负责本机构和本部门风险管
理的日常工作；总行合规风险部是风险管理的第二道防线，负

责拟订或组织拟订各类风险管理的基本政策和制度，牵头组
织对风险管理的政策、制度和流程的执行效果进行检查评估；
总行内审部门是风险管理的第三道防线，负责监督各部门是
否履行了风险管理职责，对各业务条线部门和营业网点定期
进行专项审计，监督风险管理职责履行到位。
一、报告期末主要监管指标 单位：%

二、贷款情况

三、贷款风险分类情况

四、贷款损失准备

五、存放同业款项

六、可供出售金融资产

七、持有至到期投资

八、应收利息

九、应付利息

第五章 股本及股东情况
一、股本情况
报告期内，股本总额40000万股，其中：法人股20400万

股，金额20400万元，占股本总额的51%；其他自然人股11755
万股，金额11755万元，占股本总额的29.39%，职工股7845万
股，金额7845万元，占股本总额的19.61%。报告期内，股本总
额未发生变动。
二、前十名股东持股情况

第六章 董事、监事、高级管理人员情况
一、基本情况
2018年末，董事会共有9名成员，其中：股权董事7名，独

立董事1名，职工董事1名；监事会共有5名成员，其中：股权董
事4名，职工监事1名；高级管理人员6名，其中公司经营班子
成员（行长、副行长）3名，董秘1名，部门经理3人。

二、变动情况
报告期内，原董事祝金娥因退休提出辞呈，经我行主要股

东张家界溇澧城镇开发建设投资有限责任公司推荐，第一届
董事会第七次会议审议，股东大会第三次会议选举，增补文会
仲为第一届董事会股权董事。监事无变动。高级管理人员有
4人变动，其中原行长助理杨展翔调至省联社，经过第一届董
事会第七次会议审议，免去其行长助理职务；因工作需要，经
行长提名、董事会审议，聘任吴贤勇为合规风险部总经理、谭
秋香为稽核审计部总经理、朱晓琴为财务会计部负责人。

第七章 公司治理及结构
一、公司治理基本情况
（一）关于股东和股东大会。本行共有股东341人。报告
期内于2018年4月2日召开了股东大会第三次会议，出席本次
大会的股东及股东委托的代理人共75人，持有表决权的慈利
农商银行股份36350万股，占慈利农商银行股本总额的
90.88%。审议通过了《董事会工作报告》、《监事会工作报告》、
《2017年度财务决算情况和2018年度财务预算报告》、《2017

年度利润分配及股金分红方案》、《2017年度已购买不良贷款
现金返还方案》、《修订改公司〈章程〉》共6项议案，选举了文会
仲为第一届董事会股权董事。湖南金旅律师事务所律师对股
东大会的整个过程进行了现场见证。
（二）关于董事和董事会。本行董事会由9名董事组成。
全体董事均能认真履行职责，维护全体股东和本行整体利
益。报告期内，董事会共召开了5次会议，听取了每个季度的
经营情况、不良贷款管理情况、大额费用支出情况，审议通过
了《修改公司〈章程〉》《2018年资金业务发展规划》《聘任专业
委员会主任委员》《翻修改造营业网点》《股东出资购买不良贷
款管理办法》《慈利农商银行领导人员薪酬管理办法（试行）》
《慈利农商银行2018年度绩效考核办法》等33项议案。
（三）关于监事和监事会。本行监事会由5名监事组成。
报告期内，监事会召开了3次会议，审议通过了《监事会工作报
告》《董事、高管层及其成员的履职评价》《2018年内控执行情
况评价报告》等6项议案。监事会负责监督本行的财务活动、
内部控制、风险管理及董事会和高管层的履职尽责情况，有效
履行监事会监督职责。
（四）关于高级管理层。本行高级管理层坚决执行董事会
正确决策，坚持依法、合规、稳健经营，推动本行各项工作健康
有序发展。
二、经营决策体系
本行最高权力机构是股东大会，通过董事会进行决策、管

理，高管人员受聘于董事会，对日常经营管理全面负责。公司
实行一级法人体制，各支行、分理处和内设机构均为非独立核
算单位，其经营活动根据总行授权进行，并对总行负责。
三、机构设置及员工情况
报告期末，本行在职在岗人员359人，其中研究生以上学

历15人，本科201人，专科102人，中专及以下41人。根据农
村金融服务要求和业务发展需要，按照有利于服务“三农”、着
力提升金融服务水平原则，本行设立了1个营业部、37个支
行、1个分理处共39个营业网点，实现城乡全覆盖。根据组织
机构和经营管理的要求，按照精简效能的原则，设立了 17个
部室、2个中心共19个职能部门。
四、关于信息披露
本行根据《商业银行信息披露办法》、《慈利农商银行信息

披露制度》等相关要求，及时披露相关信息，不断提高信息披
露的及时性、准确性和完整性，进一步完善信息披露制度，确
保股东及相关利益人能及时获取公司信息。

第八章 经营情况
2018年，本行按照省联社、市办事处的工作部署，严格执

行监管部门的工作要求，围绕县委县政府的经济工作布局，按
照年度工作会议的安排部署，瞄准既定任务目标，攻坚克难，
顽强拼搏，各项工作扎实有效推进，圆满实现了预期目标。
一、各项经营指标完成情况
指标考核上档进位。2018年末，我行经营等级二类四级，

较2017年上升一个等级；绩效考核等级A+级，较2017年上升
二个等级。绩效考核排名位居全市第一、全省第七，等级上
档、排名进位实现质的跨越。
资金组织势头强劲。2018年末，各项存款余额83.57亿

元，较年初净增7.15亿元，日均净增7.5亿元。在新进一家银
行、县内银行达10家的情况下，我行市场份额仍然逆势上升，
达到35.59%，较年初提升1.35个百分点。新增存款总额占全
县金融机构的72.98%。
信贷投放质效双升。2018年末，各项贷款余额51.77亿

元，较年初净增9.96亿元，完成省联社下达计划6.5亿元的
153.24%。贷款市场份额达32.36%，全年贷款净增居全市三家
农商行和全县同业首位。全年新增个人信贷客户6465户、法
人客户46户。到期贷款收回率达98.95%。不良率2.65%，较
年初下降0.25个百分点，圆满完成了省联社下达的“压不良控
风险”任务。“两增两控”、“三个不低于”等普惠金融指标全部
达标。
产品创新不断丰富。创新推出“农信担惠农贷、特色贷”，

破解涉农贷款担保难；创新推出“续力贷”、“循环贷”，破解企
业资金“过桥”难；创新推出“巾帼贷”、“家庭消费贷”、“集团
贷”、“杜仲贷”、“添翼贷”等多种信贷产品，破解各类客户融资
难。
风险防范成效突出。多措并举清收表内不良贷款6799万

元，清收表外不良贷款本息3618万元。关注类贷款占比控制
在1.02%，低于年初水平0.16个百分点。各类风险隐患实时监
控，风险事件化解处置及时有效。去年，省委巡视组交办我行
的30个问题，已累计完成整改问题15个、整改笔数34471笔、
整改金额136727万元，分别占应整改问题个数、笔数和金额的
50%、84.85%和92%。
经营效益持续提升。2018年末，财务总收入突破5亿元，

达到5.07亿元，同比增加2010万元；实现经营利润2.22亿元，
同比增加2044万元，完成年度计划1.68亿元的132%。上缴税
收5179万元，实现了经济效益和社会效益同步提升。
二、主要工作成效
（一）以抢抓基础客户为突破口，实现资金组织新跨越。
去年正月初七，县委四大家领导在我行召开农商银行业务发
展调研会，明确表态做大做强农商行。我们顺势而为，积极推
进。去年，我行县直机关预算内单位零余额账户从零拓展到
15个；开立了县新城区管委会、县国土不动产交易中心等5个
县直单位的基本账户和县医保工伤基金专户、县住房维修基
金等8个专用账户；成功争取到了县税务局待报解社保费机关
事业专用户、非银行支付账户、银行支付三类账户。与供销联
社、县电信、县移动公司、县总工会开展了集团业务合作。全
年，我行对公账户新开立达690个。密切对接安慈高速公路拆
迁项目，全年成功揽入资金1.24亿元；积极争取县国土增减挂
钩项目，将项目资金流转账户落户我行，划入我行资金达2.13
亿元；及时跟进老城区和新城区多个改造项目，拓展涉农一卡
通发放项目，从他行争取到卫计局、教育局、烟草公司等多个
代发项目，涉及资金达1.1亿元。与县医保局合作研发微信医
保缴费平台，2019年度全县45万人的医保缴费资金9912万元
全部归集到我行。研发存款积分商城，通过积分商城平台，组
织抽奖、主题营销、超值兑换等活动23次，激活用户近1.85万
户，参与人次突破2.7万次，兑换礼品1.48万份，在增强客户互动
和维护频度的前提下，起到了稳存量、提增量、强粘性的作用。
（二）以全面深化“访问优”为抓手，实现信贷投放新质
效。重点加大了对新型农业经营主体、小微企业、个体商户、
社区居民、公职人员、建档立卡贫困户等六大类重点客户群体
的支持力度。持续开展“访问优”劳动竞赛活动，推出了农地
抵押贷款、农房抵押贷款、林权抵押贷款；与省农业信贷担保
公司合作，推出“惠农贷、特色贷”；与青创会等商会合作推出
收费权质押贷、创业贷、装修贷、巾帼贷；与电信公司合作推出
添翼贷；加大对茶叶、中药材、柑橘、旅游等特色产业的发展，
支持我县湘西印象碾子铺、江垭温泉等重点项目53个。去年，
共发放农地抵押贷款95笔、余额1.61亿元，“农信担贷款”15
笔、余额1463万元。全行住房按揭贷款3426笔、余额9.56亿
元，其中全年新增1337笔、金额4.36亿元，按揭合作的楼盘达
到19家。便民卡总量1.6万张，总授信24亿元，当年净增便民
卡2614张，授信额度较年初净增3.2亿元，用信率达72.33%。
（三）以“严”字当头为训戒，实现风险防控新作为。严格
落实监管部门要求，在对支行的经营等级考核中，大幅提高合
规风险类指标占比，内容涵盖行为管理、内控执行、资产质量、
案件防控等方面，整个分值占比达到51%。严格规范员工行
为管理。以溪口风险事件为鉴，紧盯金库、账户、信贷三道风
控大门，扎实开展柜面业务风险排查工作、重点岗位员工账户
监测工作、问题员工谈心帮教工作、账户管理交叉检查工作，
组织开展合规风险专项培训，率先在全市开通指纹登录系
统。严格控制信贷资产风险，严防死守到期收回率和不良率
两个关键指标，盯紧关注类贷款占比；提高考核频率，实行按
月考核；组织6次信贷专项检查，实施严格问责，对3名信贷违
规的支行行长作出限期清收、免职等处理。借助政府、法院、
外部清收机构等力量积极清收处置不良贷款，县法院通过强
制执行、拍卖抵质押物等方式清收不良贷款本息4197万元；外
部清收团队在两个月内到户催收3068人次。
（四）以普惠大众为担当，实现业务转型新起色。通过打
造“福祥商圈”，整合银行、商家、客户资源，达到“惠民、利民”
的普惠金融目标。开展以“福满2018”为主题的商户联盟活
动，与县内近60多个知名商家合作，让“一分钱坐公交”、“两元
看电影”、“一元洗车”、“一元吃早餐”、“十八元泡温泉”、“满额
立减”等覆盖“吃喝玩乐购”的优惠活动深入人心。全年营销
贷记卡5727张，信用卡收入达564万元，同比增长898%。全年
新增自助机具17台、总量达到93台，通过与供销联社合作新
设助农金融服务点8个，助农金融服务点全年交易笔数1.17万
笔，交易金额1704万元。与公交公司持续开展IC卡闪付优惠
活动，对全县7条线路、65台公交收费机具进行改造，打造了
全市首个公共交通领域的移动支付便民示范工程，全年公交
IC卡闪付业务17.97万笔。在总行营业部安装了全市首台征
信自助查询机。与县医保局联手研发微信端医保缴费平台，
实现线上缴费服务，“让百姓不跑路，让信息多跑路”，极大方

便了全县百姓。通过创新非税缴费业务，与交警大队合作开
办非税缴费POS及收银通扫码支付业务，打破了交警非税缴
费被他行垄断的局面。建立了天然气微信缴费平台，让用户
足不出户实现线上缴费。建立了对公账户自助回单打印平
台，满足了对公客户自助打印回单的需求，对提升对公客户的
体验度起到了较好的促进作用。2018年末，我行电子替代率
达到83.64%，较年初提升13.06个百分点，位居全市第一。
（五）以比学赶超为动力，实现队伍建设新形象。在全市
率先搭建了覆盖到基层网点的视频会议系统，让全员共享培
训资源。每季突出一个培训主题，一季度赢在春天开门红服
务技能提升培训、二季度客户经理营销技能提升培训、三季度
柜面业务风险防范业务培训、四季度信贷风险防范培训。全
年共组织各类培训项目25个，外派优秀员工培训9个项目，邀
请外部培训机构上门培训3个，共培训员工8892人次。开展
“寻找好声音响亮微课堂”的内训师选拔大赛，48名基层员工
参加海选。开展“最美农商人”评选活动，通过微信公众号推
送24名优秀员工代表。以叶家之为榜样，拍摄的短视频《桥》
获得首届中国银行业微视频大赛最佳人气奖和优秀作品奖；
我行微信公众平台被评为“全国农村金融十佳微信公众平
台”。通过传递正能量，树立好榜样，营造比学赶超的热潮，激
发队伍的活力。去年，我行荣获农信银福祥E支付推广营销
竞赛全国二等奖一次、三等奖两次；荣获省人行普惠金融服务
竞赛先进单位；荣获市普惠金融工作优质金融服务奖、全市金
融宣传工作先进集体、全市金融系统2018登高健身跑比赛团
体冠军、全市国库支付业务团体第一名；荣获慈利县2018年
“欢乐潇湘 幸福慈利”职工文体运动会足球项目冠军、乒乓球、
气排球项目三等奖；吴剑波被省联社评为“先进个人”、万仁喜
被省联社评为“安全保卫工作先进个人”、王家庆被评为“张家
界市五一劳动奖章”及“普惠金融服务暨金融扶贫专项竞赛活
动先进个人”。
（六）以坚持党建为引领，实现先锋队作用新提高。制定
了《2018年党建工作规划》、《关于加强党建工作实施意见》、
《2018年党建工作要点》、《党支部工作考核办法》等9个党建
工作制度与方案，完善了《“三会一课”实施方案》、《支部学习
计划》、《支部主题党日活动方案》、《党员积分考核实施办法》
等4个制度，使党支部工作更切合实际，更便于实施。开展支
部党员批评与自我批评和民主评议党员。全行189名党员开
展了民主评议，其中29名党员被评为优秀等次。扎实开展主
题党日活动，先后组织10名党支部书记在韶山参加支部书记
培训班，组织支部书记、支部委员、中层骨干到张家界苏维埃
革命纪念馆开展“重走红军路，重温入党初心”集体党日活
动。组织各基层支部召开巡视整改专题组织生活会。创建11
个“标准化党支部”和12个“党员示范岗”，并开展系列化社会
公益活动，11个基层党支部利用党建活动日扶贫帮困，为贫困
户、残疾儿童、困难党员募集善款14万多元；“党员示范岗”模
范效应非常明显，奋勇争先，群众反响强烈。严管党员队伍，
去年，对1名违规违纪党员给予了党内警告处分，对2名违规
违纪党员给予了党内严重警告处分，对2名违纪党员给予了留
党察看处分，在全行形成了树正气、刹歪风的良好氛围。

第九章 2019年度业务发展目标
2019年，是新中国成立70周年，是全面建成小康社会的

关键之年，是推动我行高质量发展的攻坚之年，本行以习近平
新时代中国特色社会主义思想为指导，认真贯彻落实中央、省
委、市委、县委经济工作会议、农村工作会议和省联社、市办工
作会议精神，坚决贯彻执行各级党委政府和省联社的决策部
署，坚持稳中求进工作总基调，把握质量优先总要求，坚守定
位，合规经营，严控风险，优化服务，创新驱动，保持攻坚克难
的韧性，提振担当作为的信心，为建设县域内最具竞争力的银
行努力奋斗，奋力谱写高质量发展新篇章。
目标任务：
1.各项存款净增8.8亿元，存款日均净增8亿元;
2.各项贷款净投放6.3亿元；个人贷款客户增长6000户，

对公贷款客户增长40户；
3.当年新放贷款到期收回率达到98%以上；不良贷款率按

季控制在3%以内；表外不良贷款压缩2790万元，
4.手机银行有效净增11445户，电子银行替代率达到84%

以上，社保IC卡激活率达到80%以上；信用卡净增2250张，信
用卡活卡率达到90%；信用卡不良率控制在0.5%以内；
5.总收入5.1亿元，经营利润1.9亿元；收入成本比控制在

40%以内；综合费用率控制在30%以内；
6.资本充足率达到11%以上，拨备覆盖率达到150%以上；
7.全年实现安全运行，确保实现“零发案、零事故”的案防

目标。
第十章 审计报告
大信长审字[2019]第 0006号

湖南慈利农村商业银行股份有限公司：
一、审计意见
我们审计了湖南慈利农村商业银行股份有限公司（以下

简称“贵公司”）的财务报表，包括2018年12月31日的资产负
债表，2018年度的利润表、现金流量表、股东权益变动表，以及
财务报表附注。
我们认为，后附的财务报表在所有重大方面按照企业会

计准则的规定编制，公允反映了贵公司2018年12月31日的财
务状况以及2018年度的经营成果和现金流量。
二、形成审计意见的基础
我们按照中国注册会计师审计准则的规定执行了审计工

作。审计报告的“注册会计师对财务报表审计的责任”部分进
一步阐述了我们在这些准则下的责任。按照中国注册会计师
职业道德守则，我们独立于贵公司，并履行了职业道德方面的
其他责任。
我们相信，我们获取的审计证据是充分、适当的，为发表

审计意见提供了基础。
三、管理层对财务报表的责任
管理层负责按照企业会计准则的规定编制财务报表，使

其实现公允反映，并设计、执行和维护必要的内部控制，以使
财务报表不存在由于舞弊或错误导致的重大错报。
在编制财务报表时，管理层负责评估贵公司的持续经营

能力，披露与持续经营相关的事项，并运用持续经营假设，除
非管理层计划清算贵公司、终止运营或别无其他现实的选择。
四、注册会计师对财务报表审计的责任
我们的目标是对财务报表整体是否不存在由于舞弊或错

误导致的重大错报获取合理保证，并出具包含审计意见的审
计报告。合理保证是高水平的保证，但并不能保证按照审计
准则执行的审计在某一重大错报存在时总能发现。错报可能
由于舞弊或错误导致，如果合理预期错报单独或汇总起来可
能影响财务报表使用者依据财务报表作出的经济决策，则通
常认为错报是重大的。
在按照审计准则执行审计工作的过程中，我们运用职业

判断，并保持职业怀疑。同时，我们也执行以下工作：
（一）识别和评估由于舞弊或错误导致的财务报表重大错
报风险，设计和实施审计程序以应对这些风险，并获取充分、
适当的审计证据，作为发表审计意见的基础。由于舞弊可能
涉及串通、伪造、故意遗漏、虚假陈述或凌驾于内部控制之上，
未能发现由于舞弊导致的重大错报的风险高于未能发现由于
错误导致的重大错报的风险。
（二）了解与审计相关的内部控制，以设计恰当的审计程
序，但目的并非对内部控制的有效性发表意见。
（三）评价管理层选用会计政策的恰当性和作出会计估计
及相关披露的合理性。
（四）对管理层使用持续经营假设的恰当性得出结论。同
时，根据获取的审计证据，就可能导致对贵公司持续经营能力
产生重大疑虑的事项或情况是否存在重大不确定性得出结
论。如果我们得出结论认为存在重大不确定性，审计准则要
求我们在审计报告中提请报表使用者注意财务报表中的相关
披露；如果披露不充分，我们应当发表非无保留意见。我们的
结论基于截至审计报告日可获得的信息。然而，未来的事项
或情况可能导致贵公司不能持续经营。
（五）评价财务报表的总体列报、结构和内容（包括披露），
并评价财务报表是否公允反映相关交易和事项。
我们与管理层就计划的审计范围、时间安排和重大审计

发现等事项进行沟通，包括沟通我们在审计中识别出的值得
关注的内部控制缺陷。
大信会计师事务所（特殊普通合伙）长沙分所

中国注册会计师：宋光荣
中国注册会计师：胡芝芝

二〇一九年一月三十一日

第十一章 年度重大事项
报告期内，本行各项合同履行情况正常，无重大托管、承

包、租赁事项，无需要披露的重大担保事项，无需要披露的重
大承诺事项。

湖南慈利农村商业银行股份有限公司
2018年5月10日


